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Presentacion

Con estos parrafos introductorios queremos presentar
la Memoria de las actividades llevadas a cabo por la
Biblioteca de la Universidad de Sevilla (BUS) durante el
ano 2010.

Es dificil resumir en un documento de la naturaleza de
la Memoria un trabajo de la magnitud y la compleji-
dad como el de la BUS, instrumento clave de apoyo al
aprendizaje, la docencia y la investigacion en nuestra
Universidad.

No obstante, es un imperativo reglamentario hacerlo. Y,
sino lo fuera, convendria llevarlo a cabo y asf ser capa-
ces de cuantificar la extraordinaria labor que el personal
de la BUS realiza en su trabajo cotidiano.

Las magnitudes de las colecciones de la BUS dan prue-
ba del esfuerzo realizado por mantener y mejorar la
cantidad y calidad de los recursos bibliogréficos y docu-
mentales tanto impresos como en soporte electronico.
De los primeros son ya 1.646.489 monografias y 21.049
publicaciones periddicas las presentes en la BUS. De los
segundos, contamos a fecha de 2010 con 393.251 mo-
nografias, 32.868 publicaciones periddicas y 166 bases
de datos.

La distribucién de la inversién en material bibliografico,
refleja de manera clara la apuesta de la Universidad
por la biblioteca digital. Con ello no hacemos mas que

seguir una tendencia global de todas las instituciones a
la que no debemos dar la espalda y, qué duda cabe, sa-
tisfacer la demanda de nuestra comunidad universitaria.
Asf, del total presupuestado para inversiones en material
bibliografico el 59,71% se ha destinado a soporte elec-
tronicoy el 38,84% a soporte papel. Los indicadores de
uso de la coleccién son buena prueba de en qué medida
ésta cubre las expectativas de la comunidad universitaria:
14,79 préstamos por usuario; 148,95 articulos descar-
gados por investigador y con una media de més de 30
articulos descargados por revista.

En 2010, la BUS ha obtenido el Sello de Excelencia Eu-
ropea 300+ consecuencia légica del compromiso de la
Biblioteca con la excelencia y de la continua revision y
analisis que hace de su cartera de productos y servicios.

Con la ayuda de algunos datos presentes, por otra parte,
en la Memoria que sigue se puede evaluar la intensidad
de la presencia de la BUS en el trabajo de nuestra comu-

nidad universitaria.

Se han realizado 1.065.998 préstamos, asi como 18.531
transacciones de préstamo interbibliotecario. Se han
llevado a cabo cursos de formacion que han supuesto
que el personal bibliotecario haya impartido en 2010 un
20% mas de horas que en 2009, alcanzandose un total
de 1.609 horas.
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Se ha implantado un Servicio de Préstamo de Lectores
de Libros-e; se han creado mas de 125.000 imagenes
digitales en el portal de Fondos Digitalizados, corres-
pondientes a Fondo Antiguo y Archivo Historico. En este
ambito de actuaciones, cabe decir también que se han
digitalizado 41 volimenes de obras del siglo XIX, co-
rrespondientes a la Biblioteca de Derecho y Ciencias del
Trabajo en el proyecto Biblioteca Virtual Pixe-Legis. Se
ha puesto en marcha el Portal del Colegio de San Telmo
de Sevilla que incorpora informacion exhaustiva sobre el
colegio, sus colegiales y los viajes.

La pagina web de nuestra BUS ha recibido 1.214.834
visitantes en 2010, frente a los 593443 de 2000.

Dentro del Servicio de Apoyo a los Investigadores se han
llevado a cabo nuevas iniciativas, como la elaboracién
de guias y herramientas de apoyo a los investigadores,
despliegue de paginas de ayuda para la obtencién de
Acreditaciones y Sexenios, para la publicacion y citacio-
nes, formulario de dudas y preguntas para el investiga-
dor, canal de noticias de investigacion (RSS), boletines de
noticias para el investigador, asi como 17 guias rapidas
de apoyo al investigador. Este Servicio esta demostran-
do tener una acogida muy favorable dentro de nuestra
Universidad, por lo que es obvio que se necesita poten-
ciarlo y aprovechar todas sus capacidades.

Por fin, cabe destacar como indicador de dedicacion
y compromiso una media de apertura semanal de las
instalaciones de la BUS de 66 horas.

Un hito destacable en 2010 ha sido el traslado de la
Biblioteca de Ciencias de la Educacion a su nuevo edi-
ficio, lo que ha supuesto un avance significativo en el

Presentacion

apartado de las instalaciones de la BUS. No obstante,
el espacio disponible por usuario potencial continua
siendo un elemento sobre el que debemos trabajar
en su mejora. Aspiramos a situarnos mas cerca del
estadndar nacional de espacio por usuario potencial de
lo que estamos hasta ahora. En aquéllas Bibliotecas
en las que ha sido posible (9 de las que forman el
conjunto de la BUS) se han instalado hasta un total
de 50 salas para trabajo en grupo que incrementan el
numero de plazas a 318 en 2010. Tenemos que seguir
en esalineay en 2011 se estdn acometiendo nuevas

obras para ampliacién de instalaciones.

La BUS ha contado con una asignaciéon presupuestaria
que le ha permitido hacer frente a la compra de equipa-
miento tecnoldgico, renovacion de mobiliario en algunas
bibliotecas y la adquisicion, renovacién y contratacion
del material bibliogréfico, seleccionado por el personal
docente e investigador, los bibliotecarios y los propios
estudiantes. En ese sentido se puede decir que se han
atendido positivamente la préctica totalidad de solicitu-

des de compra recibidas.

Permitaseme un Ultimo comentario para cerrar este
predmbulo. Parece claro que los indicadores de actividad
que recogemos en esta Memoria nos presentan una
Biblioteca dindmica y comprometida con la Universidad.
Nos presentan a un organismo clave para el cumpli-
miento de los objetivos de nuestra Universidad como

institucion.

No sobrg, sino todo lo contrario, es de justicia, reconocer
una vez mas el papel esencial del personal que forma la
BUS en los resultados obtenidos.

Manuel Garcia Ledn
Vicerrector de Investigacion






Memoria Anual de la BUS 2010

Organizacion y calidad

Plan estratégico 2008-2010:
grado de realizacion de
objetivos

En 2010 la Biblioteca ha acometido el tercer afio de

su Plan Estratégico 2008-2010 con una actividad de
proyectos importante y un nivel de consecucién muy
satisfactorio. El Plan consta de 14 objetivos estraté-
gicos distribuidos en 4 lineas que se ordenan en los
ambitos basicos de: servicios de soporte a la docencia
y al aprendizaje, servicios de asesoramiento y apoyo
para la investigacion, actividades de cooperacion y
comunicacién, y organizacion y gestion de la calidad.

2008-2010

Este afo se han llevado a cabo por todas las Unidades
de la BUS, tanto en Servicios Centrales como en las
Bibliotecas de Area, 211 objetivos operacionales, de
los cuales 146 se completaron totalmente antes de
finalizar el aflo y 65 estan en desarrollo avanzado y
veran su fin en los comienzos del 2011. Sélo unos 15
objetivos de los proyectados a primeros de afio no se
han acometido, y muchos, principalmente de espacios

e instalaciones, por razones ajenas a la Biblioteca.
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(WA Calidad

Con fecha 5 de abril de 2010, el Club de Excelencia
en Gestion, en virtud del acuerdo de colaboracion
vigente con la Agencia Nacional de la Calidad y Acre-
ditacion (ANECA), otorgd a la Biblioteca el Sello de
Excelencia Europea 300+ La concesion de este sello
significa un reconocimiento de los logros alcanzados
por la Biblioteca en su camino hacia la excelencia

y es un importante respaldo para el compromiso,
asumido por el equipo que forma la Biblioteca, con la
implantacion y desarrollo de una cultura de calidad
en nuestra Universidad.

Este logro constituye el Ultimo paso del proceso ini-
ciado por la Biblioteca en diciembre de 2008, que ha

tenido los siguientes hitos:

E;g.MI E

gestion /i * —

EXCELENCIA EUROPEA 300*
E1 Ciud E; estion, en virtud oracion vigente con la
Caacn o Seviios Unnrptaso. kg o So G Excan Eropes 007
pot su Sisterma de Geston a,
UNIVERSIDAD DE SEVILLA
BIBLIOTECA
oo on hooess EFGRS da Exceanca =

%a‘.t%:i:mms:mamo Firma: ‘ =

CLUB EXCELENCIA EN GESTION VIA INNOVACION

Organizacion y calidad

Como consecuencia de esta evaluacion, la Bibliotecaco-
menzé en junio con un Plan de Mejora EFQM,para rea-
lizar entre 2010 y 2011, con los siguientes Proyectos de
Mejora, conformados cada uno de ellos por grupos de
mejora constituidos por distintos miembros de la planti-

llay liderados por Jefes de Servicio o Seccion de la BUS:

En esta linea, merece destacarse también el compro-
miso de nuestro personal con la cultura de la calidad
en la Universidad, puesto de manifiesto en su parti-
cipacion en los grupos de calidad de sus Facultades.
Tal es el caso de las Bibliotecas de Turismo y Finanzas,
Biologfa, Farmacia y Quimica.
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(I Normativa

Durante este curso cabe destacar la actualizacién en
marzo de la Carta de Servicios de la Biblioteca cuyo
principal objetivo es mejorar de forma continua la cali-
dad de los servicios ofrecidos a los usuarios aplicando
los estdndares de calidad contenidos expresamente en

la misma.

Como novedad més importantes se destaca la incorpo-
racion de seis nuevos compromisos de calidad con res-
pecto a la edicién del 2007, relacionados con las instala-
cionesy las nuevas tecnologias; con el medio ambiente
o con las personas con discapacidad; o, simplemente,

ofreciendo garantia de mejor servicio en atencion al

usuario o en la consulta y acceso a las colecciones.

1



Memoria Anual de la BUS 2010

Presupuesto e inversiones

Ejecucién del presupuesto

La asignacion presupuestaria inicial de la Biblioteca en Departamentos para la adquisicién de material biblio-
2010 fue de 3.920.530 €, lo que supone un descenso gréficoy a la incorporacion de 50.000 € para sufragar
del 7,26% respecto al 2009. Sin embargo, el presu- la Exposicion Americanista.

puesto final ascendio a 4.020.881,90 € " debido
principalmente a las incorporaciones de Centros y

EJECUCION PRESUPUESTO 2010

1.249.126,00 €. De ellos 1.220.420,30 se destiné a la renovacién de los recursos-e y 28.705,70 € para trabajos técnicos,

I 1. En esta cantidad no esta recogida la aportacién que realizé la Universidad de Sevilla al CBUA por un importe de
formacion, etc
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El Gasto ascendi6 a 4.020.710,32 por lo que el grado B. Inversiones reales. Capitulo VI de 422D y 541A Inves-
de ejecucion presupuestaria ha sido aproximadamen- tigacion. 3.456.127,75 € + 26.462,21 € (86,62%)

te el 100%, con un remanente de 171,75 €.

De la ejecucion del presupuesto destacan las siguien-

tes inversiones:

A.- Gastos corrientes. Capitulo Il. 538.120,36 € (13,38%)

2. Biologia, Quimica, Fisica, Matematicas, Psicologia, Informatica y Biblioteca General
3. Cantidad que incluye 26.462,21 € procedente de 541A investigacion
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Fuentes de financiacion para la
adquisicién del material
bibliografico

Para la adquisicion del material bibliogréfico, ademas
de la cantidad asignada en el presupuesto de la Biblio-
tecay las incorporaciones realizadas por los Departa-
mentos a la Biblioteca, hay que afnadir la aportacién
de 1.220.420,30 € que realizé la Universidad de
Sevilla al Consorcio de Bibliotecas Universitarias de
Andalucia (CBUA) para la renovacién de los recursos-
e. A estas cantidades hay que sumar las subvenciones
externas a la Universidad procedentes de Proyectos
de Investigacion 142.032,49 € asi como 716.800 € (25,6
% de la subvencion que la Consejeria de Innovacion,

Ciencia e Industria asigna al CBUA).

FUENTES DE FINANCIACION DE LA BUS EN MATERIAL BIBLIOGRAFICO
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Inversiones en material
bibliografico

La inversién en material bibliogréfico en 2010 as- analizamos su evolucion en los Ultimos cinco afios
cendid a 5.137.946,67 €, lo que supone un descenso (véase tabla y gréfico inferior) esta cifra supone un
del 4,23 % respecto al afio anterior. Sin embargo, si incremento del 20,55%.

MATERIAL
BIBLIOGRAFICO

inc.:incremento

Inversiones en material bibliografico: 2066-2010

Atendiendo a la tipologia documental, destacamos publicaciones periddicas, 38% a libros, 16% a bases de

que el 45% del gasto se dedicé a la adquisicion de datos y el 1% a materiales especiales.
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Distribucion de las inversiones en material bibliogréafico segun la tipologia documental

Respecto al formato, el soporte preferente sigue inversiones del material bibliografico frente al impreso
siendo el electrénico con el 59,71% del total de las con el 38,84%.

Porcentaje del gasto en recursos electrénicos
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Ello supone, si analizamos la evolucion de las inver-
siones en recursos electrénicos en los Ultimos afos
y a pesar del descenso del presupuesto en este afo,

Evolucion de las inversiones en recursos electronicos

Presupuesto e inversiones

un incremento aproximado del 0,5% respecto al
2009y del 42% en los Ultimos 5 afos.

El fondo bibliografico impreso de la BUS esté cons-

tituido por 1.646.489 monografias, 21.049 publica-

ciones periddicas y 62.711 unidades de material no
librario, a 31 de diciembre de 2010.

El nimero de monografias que se han incorporado
alos fondos de la biblioteca durante el afo 2010 as-
ciende a 44.376, lo que supone un descenso del 2 %
respecto al afio anterior (45.284).De ellas, el 80% se ad-
quieren por compra y el 20 % por Canje y Donacion.
Las bibliotecas de drea con un mayor porcentaje de
ingresos son las Bibliotecas de Humanidades (20,3%),
Derecho y Ciencias del Trabajo (14,2%) e Ingenieros
(8,7%). (Véase Cap.9, tablas y graficos 6.1, p. 82)

Respecto a los contenidos, el 62,21 % son libros de
apoyo al aprendizaje y la docencia, que se adquieren
con el presupuesto asignado a las bibliotecas y el 37,79
% son colecciones de apoyo a la investigacién, que se
adquieren con parte del presupuesto de la Biblioteca
destinado a los Departamentos, incorporaciones que

realizan los Departamentos o con financiacién pro-

cedente de Proyectos de Investigacion (Véase Cap. 9,
tablas y graficos 6.2, p. 84).

El nimero de publicaciones periddicas en curso de
recepcion en 2010 fue de 5.725 colecciones, lo que
supone un descenso del 4,37 % respecto al 2009. De
ellas, 3.112 se adquieren por compra y 2.613 se reciben
por Canje o Donacién (Véase Cap. 9, tabla 6.3, p. 85).
Este descenso es consecuencia de la politica de ad-
quisiciones de la BUS, que prima el formato electroni-
co de las revistas respecto al impreso.

Ademas de los libros y las publicaciones periddicas,
en las Bibliotecas ingresan otros tipos de materiales
documentales, como DVD, CD-A, Microformas, etc. En
2010 ingresaron 6.797 unidades, de las que el 78,78%
son Videos y DVD.



Ne° Ingresos 2010

El Servicio de Gestién de la Coleccion tramita de ma-

nera centralizada todos los pedidos, reclamaciones,
cancelaciones, etc. que solicitan Bibliotecas y Depar-
tamentos. En 2010 se recibieron 40423 solicitudes de
compra, de las que se resolvieron de manera satisfac-
toria 35.920, que da un porcentaje de efectividad en
la gestion del 88,9%

De los 4.503 documentos que no se han recibido en
2010, el 79% corresponde a pedidos que se han can-
celado o que el proveedor ha notificado demora en
su publicacion.

El tiempo medio de entrega de los documentos
por los proveedores del concurso ha sido de 13
dias naturales para las obras publicadas en Espafa
y 22 dias para las obras extranjeras, lo que supone
un descenso respecto al afio anterior (14 y 23 dias
respectivamente). Tiempos que estan dentro de lo
acordado en los pliegos del concurso.

Con el fin de adecuar las adquisiciones a las nece-
sidades de los usuarios, en 2010 se ha realizado la

Memoria Anual de la BUS

Presupuesto e inversiones

% Ingresos

Evaluacion de la coleccion impresa prestable de todas
las bibliotecas de la Universidad. El objetivo principal
ha sido analizar la adecuacion de los fondos bibliogra-
ficos a las necesidades de los usuarios. El estudio se ha
basado en una definicion de las colecciones mediante
su distribucion por dreas teméticas, poniéndolas en
relacion con los planes de estudio y las funciones
especificas de cada biblioteca. Como resultado cada
biblioteca ha elaborado un informe en el que se re-
flejan los puntos fuertes y débiles de su coleccion. De
esta manera se facilitard la toma de decisiones sobre
la seleccion y expurgo de materiales. Y el andlisis de la
distribucion presupuestaria por dreas tematicas. Se ha
establecido ademas que a partir de ahora la evalua-
Cion se haré de forma sistematica cada dos afos.

Por dltimo, se ha realizado un nuevo Concurso de
Suministro de Publicaciones Periddicas en el que han
salido como empresas adjudicatarias Marcial Pons, para
las revistas publicadas en Espana, y Swets, para las ex-
tranjeras y para los paquetes de revistas electrénicas. En
consecuencia, para 2011 se deja de trabajar con EBSCO,

empresa adjudicataria del Concurso 2005-2010
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Instalaciones y equipamentos

Equipamiento informatico:
tecnologia y comunicaciones

Cumplir con los niveles de exigencia de nuestro Do-
cumento Marco de Instalaciones y dar respuesta a las
necesidades y peticiones de nuestros usuarios refleja-
das en las encuestas, fueron los objetivos de nuestro
plan de accién en cuanto al equipamiento mobiliario
de nuestros espacios en 2010.

Con la electrificacién de 269 nuevas plaza de lectura
la Biblioteca ha superado con creces el objetivo de
que todas nuestras salas de lectura tuvieran el 40% de
los puestos electrificados. ya que hemos alcanzado el
72% de mesas electrificadas. Para ello se realizd una

inversion econdmica de 24.435,49 €. De un total de
5.534 puestos, cuentan con conexion a la red eléctrica
3.982, lo que supone un 72%. El 50% de las salas de
consulta con que cuenta la Biblioteca estan electrifica-
das al 100%.

La sefalizacién de la Biblioteca, sus servicios y coleccio-
nes, asi como la existencia de planos y/o directorios que
orienten a nuestros usuarios marcé la linea de las actua-
ciones que acometid la Biblioteca en cuanto a rotulacion
en las Bibliotecas de Biologia, Quimica, Fisica, Matemati-

cas, Psicologia, Informética y Biblioteca General.

19
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En lalinea de adaptacion de nuestras instalaciones a
las necesidades de aprendizaje de los estudiantes, se
han instalado mamparas para delimitar espacios de
trabajo en grupo en la Biblioteca de Informética (4 sa-
las) y se ha realizado una ampliacién en la de Ingenie-
ros (5 salas). En la Biblioteca de Filosoffa y Psicologfa se
han anadido divisiones y se ha mejorado el aislamien-
to en general de dicha zona. Con estas actuaciones,
en la actualidad, 7 Bibliotecas cumplen el objetivo de
nuestro Documento Marco de Instalaciones (2° nivel)
que dice que “al menos el 5% de los puestos de lec-
tura deben ser de trabajo en grupo”: Educacion, De-
recho y Ciencias del Trabajo, Comunicacién, Filosofia,
Ingenieros, Quimica y Turismo y Finanzas. Informatica

cumple un 4.5% y Centros de la Salud un 4,8%.

En relacion a nuevo mobiliario destinado a nuestros

usuarios, las Bibliotecas donde se han acometido
inversiones de mas peso han sido en Humanidades
(sillas), Informética (mesas individuales de estudio tipo
"call center”) y la General (sillas). En menor medida, en
el resto de Bibliotecas de Area se han resuelto nece-
sidades en cuanto a mobiliario auxiliar (expositores,
mesas auxiliares, carros para libros, etc.). Estas acciones
implican el cumplimiento de requisitos de primer ni-
vel y segundo nivel del Documento Marco.

Instalaciones y equipamentos

Finalmente, y a instancias del Servicio de Seguridad
Laboral, se han repuesto en la Politécnica estanterfas
de depdsito obsoletas e inseguras por otras nuevas

y ajustadas a las normas y recomendaciones en esta
materia. De igual forma el personal de las Bibliotecas
de Arquitectura, Fisica, General, Politécnica y Quimica
cuenta con nuevos sillones de trabajo mds comodos y

ergonomicos.
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Equipamiento informatico:
tecnologia y comunicaciones

De acuerdo con el Plan Tecnolégico 2010 se han lleva-
do a cabo diferentes actuaciones.

En cuanto a infraestructura tecnoldgica:

Resumen adquisicion de equipamiento informatico 2010
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Desarrollo de aplicaciones y plataformas propias: Sistema de gestién dela
Biblioteca, Innopac Millenium

Durante este afio se han instalado dos nuevas ver-
siones del software: Milennium 2009B y Millennium
20098 1.1, se ha actualizado el software del Meta-
BUScador, (tercera version: Research Pro 2.0) y se ha
instalado el software para el nuevo catédlogo Fama+
(Encore Synergy 4.0) y para el aplicacion Millennium
Enterprise Backup API.

Con respecto al Catalogo tradicional FAMA el nu-
mero de consultas ha aumentado con respecto a
los anos anteriores: 4.831.754 (2009: 3.783.384, 2008:
4.356.459, 2007: 4.771.834). Este afno debemos tener
en cuenta ademds que tenemos un nuevo catalogo
Fama+ cuyas consultas restan consultas al catdlogo
tradicional.

El nimero de consultas al MetaBUScador es similar

al del afio pasado: 20.482 (2009: 20.840, 2008:9.496),
consolidandose el incremento que hubo al cambiar la
version del MetaBUScador (de Metafind a Research Pro)

Objetivo prioritario ha sido la puesta en funcionamien-
tode 'h'm+ (Encore Synergy 4.0) Catalogo 2.0

Por Ultimo, se ha continuado con la labor de donacién
del equipamiento sustituido a instituciones publicas y
centros docentes

ﬂ‘l’ ﬁ http://encore.fama.us.es/iii/encore/search/C__SNanomaterials__Orightresult__U1?lang=spi&suite=pear| ‘,"\,’ v n _g_a
Catalogo Articulos Usted no estd conectado | Mi cesta (0 articulos) | Acceder
2%
Buscar: [Nanomaterials | ‘ %mmn D SEVILLA
J% Explorar b d: ionads Bisqueda d: Blblloteca
Resultados 1 - 25 of 61 para Nanomaterials Ot Fientes:
Ordenado por Relevancia | Titulo | Fecha 1 2| 3 siguiente Q)&
Nanomaterials [Recurso electronico] : Mechanics and Mechanisms /
Disponibilidad i ! by Ver 139 g
ectronico - -
En la biblioteca (59) 2009 Ramesh, K.T
En linea (42) Boston, MA : Springer-Verlag US, 2009
- Disponible en linea Limitar por descriptor:
i/ Texto completo (SpringerLink). Acceso al texto completo ' biosensores
Encontrado en Restringido a miembros USE b logia farmacéutica
Titulo (47) - " . carbono  clencias
Autor (3) QJ Afiadir a lacesta 1 | Més informacion @J Buscar otros recursos cololdes  fatdnlkia: i
[ Exportar a RefWorks o ingenieria biomédica
CGoleccld ingenierfa del disefio
Qieecion Ry, interfaces tibros
Recursos electronicos {42) ., l.b
Revistas (2) @ pec. Nanomaterials [Recurso electrénico] : design and simulation / electrénicos  L1DIOS
Lihrne A (40, Elasteanien edited by Perla B. Balbuena, Jorge M. Seminario Al At
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El 16 de noviembre se abri¢ al publico Fama+ (Encore
Synergy 4.0), el nuevo catélogo de la BUS. Fama+ es
una plataforma de busqueda y descubrimiento que
incorpora muchos elementos de la Web 2.0, cuyas
principales caracteristicas son:

Es interesante resefar que para la compra del pro-

ducto se ha llegado a un acuerdo con la Empresa
Innovative por el que la Biblioteca pasa a ser socio
de desarrollo de este producto tan novedoso. Esto
supone que asistird a la Empresa probando todas las
versiones y funcionalidades que vayan apareciendo y
proponiendo sugerencias de mejora. Por su parte la
Empresa proporcionard, ademas de un precio venta-
joso del producto, un apoyo prioritario a la Biblioteca

Instalaciones y equipamentos

incorporando nuestras sugerencias e instalando las
actualizaciones y mejoras con antelacién al resto de
las bibliotecas. Esto posiciona a la Biblioteca de la Uni-
versidad del Sevilla como Institucién puntera y favore-
Ce su proyeccion nacional e internacional.

La puesta en funcionamiento de este nuevo catélogo,
realizada en un servidor virtual, puso en evidencia la
necesidad de una nueva aplicacién: Millennium En-
terprise Backup API.

En colaboracion con el Servicio de Informética y Co-
municaciones se ha puesto en marcha esta aplicacion
que permite programar la copia de seguridad utilizan-
do herramientas externas y realizarla sin necesidad de
contar con la presencia de un operador humano y de
una unidad de disco.

Su puesta en funcionamiento ha permitido programar
las copias de seguridad del nuevo servidor Encore
(Fama+) y reorganizar y ampliar las que ya se estaban
realizando del servidor Fama.

Podemos decir que el Opac FAMA ha mejorado sus-
tancialmente este aflo con la implementacién de
una serie de herramientas de la Web 2.0 en cumpli-
miento del objetivo estratégico, 4.5.4: Implementar en
el Opac FAMA las herramientas de la Web Social:

Puesta en funcionamiento del Producto RSS Feed
Builder: este producto permite realizar canales RSS

a los que el usuario puede suscribirse para obtener
informacion periddica del Catdlogo de la Biblioteca.
El programa lector de RSS del usuario se conecta de
forma automatica a las paginas suscritas y descarga
los titulares de las nuevas incorporaciones en el cata-
logo. Hasta el momento se ha utilizado para ofrecer al
usuario la posibilidad de conocer periddicamente las
incorporaciones en el Catdlogo Fama de los cursos de
formacion de su biblioteca y las Ultimas adquisiciones
de una o varias dreas temdticas concretas. Para ello:
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Se ha publicado una pagina que incluye la oferta

formativa de cada biblioteca con canales RSS.

nuestras colecciones|aprendizaje e investigacién|servicios|sobre la biblioteca mi cuenta|metaBUScador|english

BCUISOS y eventos rss Oxe 4 ©

Cursos y Eventos de las Bibliotecas de la US

Arquitectura Bellas Artes .
Utilice los canales RSS de cursos y eventos para estar al dia de la oferta formativa
Biologia Centres de |aSalud de la Biblioteca. Si estd interesado en mantenerse al tanto sobre los cursos
Ciencias de la Educacién Comunicacion organizados por una biblioteca, solo debe afiadir el canal de noticias (feed) de esa
B biblioteca a su lector de canales (feedreader) favorito para mantenerse
Derecho y Cienclas del Trabajo Econémicas actualizado.

Turismo y Finanzas Farmacia

Ayuda sobre canales RSS:

Filosofia y Psicologia Fisica
* ¢{En qué consiste el RSS?

* ¢Qué ventajas tiene?

Ingenieria * ¢{COmo puede suscribirse a un canal RSS de novedades de la Biblioteca?

Politécnica

Humanidades Informatica

Ingenieria Agronémica

Matematicas

Quimica

&
S IDIVEDCINAD D CCVIL LA & 4 _imprimir pantalla

Se ha publicado una pagina que incluye las ultimas
adquisiciones de la biblioteca por dreas tematicas a
través de canales RSS.

[ FAMA, Catdlogo de la Biblioteca Univ. Sevilla. Canal RSS de Novedades de la
Biblioteca |

e

ju v

nuestras colecciones|aprendizaje e investigacisn|servicios|sobre la biblioteca mi cuenta|metaBUScador|english

gultimas adquisiciones rés Oxg 4 ©

C Puras Ciencias iay Ar a Ciencias de la Salud
Videos

— " Novedades en Ingenieria Quimica
Ingenieria y Arquitectura 9 Q
Arquitectura, Urbanismoy ~ « Modelado y estrategias de control para almazara [Recurso electrénico] @ [Proyecto Fin de Carrera] / autor, M2 Isabel

Construccién Méndez Vega ; tutores, Fernando Dorado Navas y J. Manuel Escafio Gonzdlez
L. Agricultura
Ingenieria Industrial
Ingenierfa del Disefio « El defecto organoléptico "qusto a moho" en vines tintos de calidad / M2 Luisa Copete Cano, Amaya Zalacain Aramburu,
Ingenieria de Edificacion M3 Rosario Salinas Fernandez

Ingenieria Civil
Ingenierfa Eléctrica,
ik .

* Vino y alii ion : 0 6n y nuevas ias (estudios i / M2 JesUs Salinero-Cascante y Elena

Ingenierfa de
Telecomunicaciones
Ingenieria Aerondutica y de
Transportes

Ingenieria Quimica
Informatica « El vino y su publicidad [Archivo de 1:dela fa a la lingdistica / M2 Teresa Ramos Gémez (ed.)

= En torno al vino [Archivo de ] : estudios pluridi / M@ Teresa Ramos Gémez (ed.)

Otros canales RSS de la BUS

e Suscrib te canal RSS con: (0¥
Boletines de Ultimas adauisiones e e S - N
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Otras opciones de la web 2.0 incorporadas al Catélo-
go Fama son:

Opcién Mis Listas: permite seleccionar y guardar listas de libros, dvds, etc. que sean de interés para el usuario.

nuestras colectiones|aprendizaje  investigacion|servicios |sobre la biblioteca |metaBUScador|english
a5 entrado en la Universidad de Sevills /Catélogo Fama, vista interna, come ITURRT FRANCO. Al MUDFHA
D © © | LtHistorial de busqueds) vl
dasconectar | | mi cuenta kit A oieiibda

PALABRA CLAVE [] [contemporary architecture Cataloge Completo __[aa] Guardar las busquedas realizadas

O mostrar sélo titulos con documentos disponibles

Encontrados 171 resultados.Ordenado per Relevancia | Fecha | Titulo .

Thy
.
n
Pégina Resultados: 1 o

Quardar los registros marcados guardar todos en paginal [ [Seleccionar una lista] _{sel] | guardar en ista
ENSATO
m\"u.sTcqu (1-50 de 171) | REDicA s .)Bm
ABTitulos més relevantes entradas 1-26 |PARA LEER BEcns
Mi Cuenta SUGERENCIAS P,
PALABRA CLAVE [v] atalogo Completo [v]
[ mostrar sélo titulos con documentos disponibles
ITURRI FRANCO, ALMUDENA @
BIBLIOTECA UNIVERSITARTA "
modiica pin SAN FERNANDO, 4 atiades
41004-SEVILLA
3 635835872 o
modificar perfi almudena@us s MeatagUScador
2z BLOQ HASTA: - - 7
piEsionel, (Si el campo BLOQ HAST aparece sin ninguna fecha su valof3iones

registro na ests bloqueado)
sohcitud mis listas

El usuario puede crearse tantas listas como desee: por

ejemplo, listas de bibliografias seleccionadas, listas

de desideratas, listas de libros que desea consultar, T % -] %k <[5 2l

» soogle |
=l oW coog 1
peliculas... ! *§Goagle ‘

——————— ©!Yahoo

Sus listas permaneceran en Mi Cuenta de la Biblioteca 1 }X/kaeda (es)
hasta que el usuario las elimine. u (m’iadi'btscmendcatébgol‘madelaws" ‘l

- Administrar motores de blisqueda...
Se ha configurado la posibilidad de que se pueda |

afadir el Catdlogo FAMA a los motores de busqueda
del navegador

Se ha lanzado una nueva interfaz del chat del Cata-
logo FAMA para facilitar su uso desde dispositivos

moviles con pantalla tactil.

Desde el Catdlogo FAMA se accede directamente
haciendo clic en el icono del teléfono movil.
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Se ha configurado la posibilidad de exportar al gestor

de referencias bibliogréficas RefWorks varias opciones

de mi cuenta:

O

borrar todos

Marcar . Fecha anadido

escape en maquinaria de obra piblica

carrera / autor, Miguel Angel Angulo f
Gonzalez ; directores, Octavio Armas e
Vergel, Carmen Mata Morales ; tutor,

Ricardo Chacartegui Ramirez

ITURRI FRANCO, ALMUDENA @g pnit
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA '

SAN FERNANDO, 4 bsyades
41004-SEVILLA %
6356835872

almudena@us.es wui'iﬁcam
BLOQ HASTA: - - ,&

(Si el campo BLOQ HAST aparece sin ninguna fecha su vda'r'é'csmnes

registro no estd bloqueado)

E =50 ® a
e ¥ & WS —

fia de medida de emi de

con =-Diebe’| : proyecto fin de

xqulo Gonzélez, Miguel 27-07-2010

a

The escape artists [Recurso electrénico] :
true stories of people who tumed their Piven, Joshua 27-07-2010
obsessions into professions / Joshua Piven

John Carpenter / performed by Daniel Carpenter, John (1948- ) 26-07-2010
Caine ; Wad t

[Grabacié ] : The Best Of

Derec th

Esto es algo muy Uutil, por ejemplo, para preparar la

bibliografia de cualquier trabajo.
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Apoyo a la docencia y al aprendizaje

Accesibilidad de las bibliotecas

El 29 de Septiembre de 2009 se aprueba en la US el
Plan Integral de atencién a las personas con algun tipo
de discapacidad y para llevar a cabo las actuaciones
de dicho Plan se crea la Mesa de Atencion a la Disca-
pacidad, integrada por distintas Unidades de laUS y
de la que la Biblioteca forma parte.

Dentro de la Mesa de Atencidn a la Discapacidad
surgieron colaboraciones entre distintas Unidades,
como la establecida entre la Biblioteca de la Univer-
sidad de Sevilla (BUS) y el Servicio de Prevencion de
Riesgos Laborales, que tuvo como consecuencia la
evaluacién por éste Ultimo de las 20 bibliotecas de
la BUS y el establecimiento de actuaciones que ga-
ranticen una participacion plena y eficaz de cualquier
miembro de la comunidad universitaria de Sevilla en

el acceso a las instalaciones y servicios de la BUS.

Entre las actuaciones acometidas en el afio 2010 por la
BUS se encuentran: la creacion de 1 puesto de lectura
adaptado para personas con discapacidad motora
por Biblioteca, la adaptacion de los mostradores de
préstamo en las sedes donde eran deficitarios (Biblio-
tecas Politécnica, Ingenieria, Informética, Comunica-
cion, Econdmicas y General), la creacion de puestos
informaticos adaptados para personas con discapa-

cidad motora (Biologia, Farmacia, Informatica, Agro-
némica y Quimica) y la adaptacién de la sefalizacion
(Bibliotecas de Biologia, Quimica, Fisica, Matemaéticas,
Psicologfa, Informatica y Biblioteca General). Esta es

una linea de trabajo que continuard en el afio 2011.
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Servicio de préstamo (Véase
Cap.9, tablas y gréficos 9.1, p. 92-95)

En 2010 continua la tendencia al alza en el nime-

ro de préstamos realizados. En total se prestaron
1.065.998 ejemplares, 185.803 préstamos mas que
en el ano 2009 (880.195 en 2009), de esta cifra 549.809
corresponden a préstamos de material bibliogréfico,
274.885 a renovaciones y 241.304 a préstamo de ma-

terial informatico.

De estas cifras hay dos datos especialmente significa-
tivos, el primero es que sigue en aumento el nimero
de renovaciones. En 2010se realizaron 77.589 renova-
ciones mas que en 2009 (197.296 en 2009) y también
que continua el aumento del préstamo de material
informatico. En 2010 se realizaron 68.144 préstamos
mas que en 2009 (173.160 en 2009). Esto ultimo es
consecuencia tanto del aumento del préstamo de
portatiles (116.975 en 2010), como del préstamo de
otro tipo de objetos por parte de las bibliotecas:
cargadores (70.204), maletines (7.051), cables de orde-
nador (5.800), etc. ; o de la reserva desalas de trabajo
en grupo (5.983), puestos de lectura informatizados
(18.327), etc.

Aumenta también la utilizaciéon por parte de los
usuarios de las 12 maquinas de autopréstamo. En
2010 se realizaron 216.414 transacciones, 26.129 tran-

sacciones mas que en el aflo 2009 (190.285 transac-
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ciones en 2009), siendo la Biblioteca de Arquitectura
la que presenta el mejor dato en 2010 (90.553 transac-
ciones), seguida por Derecho y Ciencias del Trabajo
(31.003) y Centros de la Salud (21.192).

También es la Biblioteca de Arquitectura la que pre-
senta el mayor volumen de préstamos realizados
(149.435), seguida por la Biblioteca de Derecho y
Ciencias del Trabajo (118.295), Comunicacion (99.157),
Centros de la Salud (91.927), Humanidades (82.367) e
Ingenieria (82.340). Es de destacar que este ano todas
las bibliotecas han aumentado considerablemente
el nimero de préstamos realizados. Especial men-
cion requiere la Biblioteca de Informatica con 40.142
préstamos, 13.643 préstamos mas que el aflo pasado
(26499 en 2099).

La tasa de rotacién ha crecido pasando, pasando de
0,87 en 2009 a 0,94 en 2010. Este indicador relaciona
los préstamos realizados con los documentos que
pueden prestarse. En esta linea se encuentran las
bibliotecas de Centros de la Salud (3,47), Arquitectura
(2.94), Ingenierfa (1,79), Politécnica (1,78) y Comunica-
cion (1,66).

Finalmente en 2010 se enviaron a los usuarios 85.699
avisos electronicos de devolucién de libros, 8.083 avi-
sos de recogida de libros reservados y 218.592 avisos
de cortesfa.

4.2.1 Préstamo de lectores de libros-e

En marzo de 2010 se puso en funcionamiento el Servi-
cio de Préstamo de Lectores de Libros Electrénicos.

Se compraron 39 lectores de la marca Papyre 6.1, pres-
tables durante 7 dias y con posibilidad de 1 renovacion.

Se cre6 también una pagina web muy completa
-http://bib.us.es/servicios/prestamo/lectores/
index-ides-idweb.html- en la que se recogen las
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caracteristicas y condiciones del préstamo y se indica
la coleccion electronica descargable en este tipo de
dispositivo; en total mds de 20.000 libros de interés
cultural y cientifico, en constante crecimiento, asi
como la mayorfa de los articulos electrénicos a los que
la Biblioteca estéa suscrita. Para facilitar a los usuarios la
consulta de los libros descargables se introdujo un ca-
jetin de busqueda que permite buscar por autor, titulo
y palabra clave y que consulta en el Catdlogo Fama

los libros que permiten su descarga.En la pagina web
también se incluyen las instrucciones de descarga de
las diferentes plataformas de libros-e, asi como una se-
leccién de paginas de libros gratuitos para descargar.

4.2.2 Préstamo interbibliotecario (Véase Cap.9,

tablas y gréficos 9.3 p. 74-78)

De nuevo las estadisticas muestran que es el colectivo
del Personal Docente e Investigador el que mayor
utilizacion realiza del Servicio de Préstamo Interbiblio-
tecario (57%), seguido por Tercer Ciclo (22%), Postgra-
duado (11%), Primer y Segundo Ciclo (6,2%), PAS (3%),
Investigadores externos (0,9%) y estudiantes Erasmus
(0,08%).

En 2010 se han tramitado 18.531 solicitudes entre

los dos puntos de Servicio, Biblioteca General (10.541
peticiones) y Centros de la Salud (7990 peticiones), 848
peticiones mas que en 2009 (17.683 peticiones en 2009).

Los usuarios de la comunidad universitaria (PDI, estu-
diantes y PAS) han pedido al Servicio 5.750 documen-
tos, de los que se han obtenido 4.540 documentos,
con una tasa de éxito de 78,96% (78,52% en 2009).

Apoyo a la docencia y al aprendizaje

A pesar del aumento de peticiones, el Servicio ha me-
jorado considerablemente los tiempos de respuesta.
Los datos indican que se ha obtenido el documento
pedido por el usuario en menos de 7,23 dias (9,59 dias
en 2009) y se ha dado respuesta negativa en menos
de 4,17 dias (4,34 dias en 2009).

Pero especialmente han sido los documentos servidos
a otras bibliotecas los que aumentan considerable-
mente. En 2010 se han tramitado 12.781 peticiones
provenientes de otros centros y bibliotecas nacionales
e internacionales (11.769 peticiones en 2009) de los
que se han servido 10.274 peticiones, 1.930 peticiones
mas que en 2009 (8.344 peticiones en 2009), alcanzan-
do una tasa de éxito de 80,38 % (70,89% en 2009).
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Plan de formacion en
competencias informacionales
(Cl) (véase Cap.9, tablas y graficos 10,
p. 103-107)

4.3

La Biblioteca impulsa y mantiene desde hace varios
afnos un plan de formacién en competencias informa-
cionales, con el objetivo de integrar estas competen-
cias transversales en los estudios de grado de la USE.

Apoyo a la docencia y al aprendizaje

El avance de la integracion en las titulaciones se ve de
forma gréfica en una Iinea del tiempo que refleja su
evolucién y los hitos més importantes y que se encuen-
tra en la pagina web de formacién de la Biblioteca.

View in Dipity Search

Timeline Flipbook List

Cuadro de conteni
Dec 15, 2010

Politécnica, ALFIN. 2° nivel (2)
Oct 3, 2010

—‘ Integracién por niveles Cl en las bibl...
Jan 31, 2011

—-

T Integracién por bibliotecas de los nivel...
Feb 6, 2011

S

Derecho y CC. Trabajo, ALFIN...
Jan 10, 2011

November

Decembar

El Plan de integracién de las Cl en las titulaciones
de la BUS, contempla 4 niveles:

NIVEL 1. En el nivel mas bésico de este programa
se oferta el curso COE de formacién en competen-
cias informéticas y de gestién de la informacién,
asi como de técnicas de estudio para alumnos de
nuevo ingreso que, como en anos anteriores, se

imparte de forma conjunta con el SIC'y SACU.

Como novedad para el curso 2010/2011, se ha
ofrecido de forma virtual, a través de la plata-
forma docente de la Universidad. Todo alumno
de nuevo ingreso se encuentra automaticamente

inscrito en el curso COE, para lo cual se han creado

AV EIR ~n Minif,

25 cursos, uno por titulacion, y hasta diciembre de
2010, lo habian realizado, superando todos los mo-
dulos con sus respectivas evaluaciones, un total de
1.537 alumnos. Este curso, que supone 25 horas de
dedicacion del alumno, les da derecho a la obten-
cién de un CLE y sobre todo, ha sido de gran utili-
dad para los alumnos como demuestran los datos

obtenidos a través de las encuestas de satisfaccion.

Para la difusién y promocién del curso COE, se ha
elaborado y llevado a cabo un plan de marketing,
con actuaciones tanto del Servicio de Informatica
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y Comunicaciones de la USE como de la Biblioteca,
con gran actividad por parte de las Bibliotecas de

Areay de la Seccién de Apoyo a Docencia. Para ello
se han elaborado folletos, carteles, se han enviado

mensajes a través de la plataforma y a correo-g, se

Apoyo a la docencia y al aprendizaje

han creado perfiles en las principales redes sociales
como Facebook o Tuenti, en los que se daba cuenta
detallada de los hitos mdas importantes del curso de

interés para los estudiantes, etc.

¥ ENSENANZA VIRTUAL

Accesibilidad | Ayuda

Vista de Alumno Curso de Orientacion al Estudio y Competencias Informaticas e Informacionales 2011-12 -

A a as d o Su ubicacion: Pagina principal

& Anuncios

[® Modulos de aprendizaje
& Correo {
ok SCORM L‘
ED Programa

&) Vinculos Web a
Usuarios en linea

© Mis herramientas

[A] Mis calificaciones

Mi progreso &Qué es COE? Es un curso basico
de formacisn en competencias

£ Notas de gestion de 12

informacién y técnicas de estudio.

gestion de la informacién y en técnicas de estudio.

L._Competencias Informaticas

NIVEL 2. Este nivel tiene como objetivo integrar la
formacion en estas competencias en un nivel me-
dio, en los cursos 2° 0 3° de las titulaciones o gra-
dos. Esta integrado en 16 titulaciones (Licenciatu-
ra/ Diplomaturas y Grados), lo que supone un 21'7%
de integracién. Como novedad este afio la partici-
pacion de la Biblioteca de Educacion en la titulacién
de grado de Pedagogia y la de Turismo y Finanzas
en asignaturas de 1°y 20 del grado de Turismo.

NIVEL 3. Este nivel contempla las actuaciones for-
mativas con vistas a la realizacién del trabajo de fin
de grado o PFC. Estd integrado en 6 titulaciones
(Licenciaturas, Diplomaturas) lo que supone un 11’3
% de integracién.

NIVEL 4. Este nivel lo conforman las intervenciones
formativas en Masteres y Postgrados. Las bibliote-
cas de area participan en un total de 19 Masteres
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ontenido del curso v - .
B Bienvenido al COE

ik £ iitu curso de orientacion al estudio!!

éPara que me va a servir? en él aprenderas a moverte sin ¢Cudndo puedo empezar?
problemas por la red y ordenadores de la Universidad, a usar la
informacion que necesitas para tus trabajos de clase, a organizar
mejor tu tiempo de estudio. Obtendrds un certificado acreditativo y
podris solicitar 1 CREDITO optativo.

Este curso estara disponible a partir del 29 de julio hasta el 30 de junio de 2012 y consta de tres médulos, competencias informaéticas, en
A continuacién, te mostramos el primero de ellos junto con un pequefio ejercicio de autoevaluacién que deberds superar para acceder al siguiente

médulo. Para ello deberds contestar correctamente todas las preguntas del jercicio. Puedes intentarlo las veces que necesites.

En &l enlace de Ayuda, encontrards guias, videos y materiales de interés.

Tu primer curso en la Universidad de Sevilla

Cuanto antes mejor, de esa forma
estards mejor preparado para el
aprendizaje en tu vida universitaria

2 Ayuda
Materiales de ayuda para el uso de la
plataforma, enlaces de interés, direcciones de
contacto

ofreciendo formacién en Cl a nivel avanzado pero
con diferente nimero de horas de formacién. Como
novedad este aflo destacamos la participacion de

la Biblioteca de Centros de la Salud en el Méster
Oficial de la Facultad de Odontologia y en dos pro-
yectos de innovacion docente. Ademas la Biblioteca
de Educacion se une también a la integracion de las
competencias informacionales en masteres con la

participacion en dos masteres de su Centro.

Ademés del Plan de integracién de las Cl, las biblio-
tecas llevan a cabo otras actividades formativas no
curriculares y tanto unas como las otras se intro-
ducen en el programa de gestion de Eventos de
Millennium, lo que permite una mejor visualizacién
tanto en el catdlogo como en la web de la Bibliote-
ca. A través de esta opcion, los usuarios acceden a
un calendario donde tienen la posibilidad de inscri-

birse en los cursos de formacion.
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Ver en
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Durante el afo 2010 el nimero de alumnos for-
mados ascendio a 13.957, de los cuales 1.020 se
inscribieron a través de esta interfaz web. El nimero
de cursos de formacién impartidos por los bibliote-
carios de la BUS fue de 431, de los cuales 350 han sido
presenciales y 81 virtuales. Al no incluirse las visitas
guiadas a las Bibliotecas ni las visitas guiadas al Fondo
Antiguo, han descendido los datos totales del nime-
ro de cursos con respecto a anos anteriores.

Sin embargo, el numero de horas de formacién im-
partidas por los bibliotecarios a lo largo de 2010 fue
de 1.609, lo que supone casi un 20 % de incremento
sobre el 2009 (Véase la tabla 10.2, p. 104 “Formacion:
cursos curriculares y no curriculares” para ver el enor-
me esfuerzo realizado por algunas Bibliotecas en lo
relativo a esta actividad formativa de sus usuarios).
Destacan un afio més las Biblioteca de Centros de la
Salud con 740 horas de formacion, Arquitectura con
188, Derecho y C. Trabajo con 132, Turismo y Finanzas
con 116, Ingenieros con 108, Comunicacion con 84,
Humanidades con 66 y Filosoffa y Psicologia con 46.
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Desde los Servicios Centrales
de la BUS, la Seccién de Apo-
yo a Docencia ha coordinado
la elaboracién de materiales
de apoyo a las actividades

formativas de los centros y,

concretamente, los materia-
les para el curso COE. Durante el afio 2010, la Seccion
cred también los materiales basicos para los médulos
formativos del nivel 2 de Cl (Buscar, Evaluar y Comuni-
car la informacién. Identidad digital y participacion en.
lared) y participo en el grupo de trabajo de REBIUN
sobre competencias informéticas e informacionales
CI2,y en el disefo de su imagen corporativa. Por
otro lado, destacamos la realizacion de materiales
diversos de difusion elaborados por las Bibliotecas de
area como los seis tutoriales para la pagina web de
Formacion de la Biblioteca de Derecho y Ciencias del
Trabajo, "Cursos y eventos de la Biblioteca de Derecho
y Ciencias del Trabajo”".
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'W.l Servicio de referencia virtual

Respecto a la actividad desarrollada por el Servicio
de Referencia Virtual durante el afio 2010, podemos
afirmar que se ha consolidado como canal de infor-
macion de la Biblioteca, colaborando con el resto de

Apoyo a la docencia y al aprendizaje

canales en la labor de ofrecer informacion bibliogra-
fica y referencia a la comunidad universitariay a la
sociedad. Se presenta la distribucién por meses de las
2.274 consultas atendidas:

Servicio de Referencia Virtual: total de preguntas contestadas por meses

400
350
300
250
200
150
100

50

260 273

190 183 187

Estos chats son atendidos por bibliotecarios perte-
necientes a distintas escalas, que trabajan bien en

las diferentes Bibliotecas o en los Servicios Centrales,
siendo este afo 80 los que han atendido al menos
una conversacion. Cada uno de esos bibliotecarios ha
contestado una media de 28,4 conversaciones.

Se mantienen los mismos 6 chats del afno pasado
(cinco tematicos y un chat general) y se crea uno
nuevo a principios de septiembre para atender las
consultas relativas al COE, Curso de Orientacion al
Estudio. El porcentaje de las conversaciones que han
llegado y han sido atendidas a través de Alfinchat
(chat general) es del 69% y el de los chats teméticos,

188

33

343

278

165
139

48

incluyendo el del COE es del 31%. Se confirma pues el
predominio del chat general sobre los chats teméti-
cos, hecho que se puede atribuir a su enorme visibili-
dad, al estar colocado en la pagina del Catdlogo Fama.

En cuanto al nUmero de preguntas que se quedan sin
contestar, frente al 13% de conversaciones sin respues-
ta en Alfinchat, en los chats tematicos el porcentaje
oscila entre el 31,5% de Humanidades y el 19,5% de
Socialchat, aunque en su mayoria se trata de pruebas

de los usuarios o comentarios no procedentes.
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Tabla comparativa por chat tematico 2010

100
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50 .
p [
30 l I I .
20 B
10 —
0
jan febm ar aprm ay junj ul augs ep octh ov dec
B biosalud 14 6 8 9 13 15 4 2 32 21 5 5
humanidades 11 32 18 10 13 6 3 0 6 11 7 7
quifimat 0 3 2 2 0 1 0 0 0 2 1 1
[ socialchat 29 i 15 19 18 14 4 2 13 35 14 14
tecnochat 15 29 16 15 23 19 5 4 14 19 5 5
Podemos decir que el servicio de Referencia virtual la adaptacion del programa de la USE. Y en el dmbito
de la BUS ha sido un referente en el ambito bibliote- internacional, varias han sido las bibliotecas univer-
cario nacional e internacional durante el aflo 2010. El sitarias que se han interesado por este servicio, y lo
programa que da soporte a este servicio, LibraH3lIp, han puesto también en marcha con la informacién y
se ha implantado también en otras Universidades colaboracion ofrecida por la BUS, concretamente la
espafolas, como es el caso de la Complutense, tras Universidad de Cardiff en Gales.
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Apoyo a la investigacion

Recursos electrénicos

La Biblioteca continua en su linea de apostar por la La USE suscribe y administra el acceso a:
coleccién digital mediante la contratacion de nuevas
colecciones, la ampliacién de colecciones ya suscritas
y las mejoras de acceso a las mismas. En este sentido,
merece destacar que el 100 % de la coleccién es acce-
sible desde fuera del campus y que se han eliminado
las bases de datos de consulta local, pasando a versién
web las mds demandadas por nuestros usuarios, sir-

viendo de ejemplo la base de datos de finanzas Osiris.

Evolucion nimero de revistas elcetrénicas 2006-2010

1. Publicaciones periddicas de pago o con licencia: 27.618; Publicaciones periddicas de acceso libre: 5.250
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Por octavo afo consecutivo se ha elaborado el “In-
forme de Evaluacién de los Recursos-e”, asi como
la “Evaluacion del uso de los Recursos-e por gran-
des areas teméticas”. Ambos documentos tienen
como objetivo analizar la rentabilidad de nuestra
coleccion electrénica, conjugando el coste y uso de
estos recursos, para determinar prioridades, posibles
cancelaciones, cambios de plataforma, necesidades
de formacion y difusion, etc. Por otro lado, estos in-
formes evidencian el incremento sostenido del uso

de los recursos-e.

Los 10 recursos electronicos mas descargados

Apoyo a la investigacién

El siguiente gréafico muestra los 10 recursos, indepen-
dientemente de su tipologia, con mayor nimero de
descargas a texto completo, el dato mas fiable para
conocer el uso de la coleccion. En total 1.618.835 tex-
tos completos han sido obtenidos por la comunidad
universitaria durante este periodo, un 32,46% mas
que en 20009. Las colecciones con mayor nimero de
descargas han sido: coleccion de libros electrénicos
E-Libro, con gran cantidad de manuales y textos en
castellano, la coleccién de revistas de ElsevierScience-
Direct y la base de datos Aranzadi Westlaw.

470.000
420.000
370.000
320.000
270.000
220.000
170.000
120.000

70.000

20.000

444.820

332.906

164.691

67.541

En cuanto a las revistas electrdnicas, el nimero de
titulos puestos a disposicion de la comunidad univer-
sitaria ha crecido en un 31,87% pasando de los 24.924
de 2009 a los 32.868 de 2010. Este crecimiento en el
numero de titulos va acompafado de un incremento
del 10,09% en la descarga de articulos, tendencia al
alza muy acusada en 2010: 909.289 documentos o ar-
ticulos digitales se descargaron en el 2009 y 1.001.076
se han contabilizado en 2010. Al igual que en afo

61.344

36

44,804
33328 57153

49.703
48.29

anteriores, las colecciones de Elsevier Science Directy
Aranzadi ocupan los primeros puestos, seguidos por
Wiley Online Library y Ebsco.

Los cinco titulos de revista con mayor nimero de
descargas son: American Journal of Orthodontics and
Dentofacial Orthopedics (10.382), Nature (7.955), Jour-
nal of Cell Science (5.235), Journal of Clinical Periodon-
tology (4.756) y Clinical Oral Implants Research (4.428)
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Evolucion en la descarga de articulos 2006-2010

Apoyo a la investigacion

Respecto a los nuevos paquetes de revistas incorpo-
rados en 2010 a las colecciones de la Biblioteca, des-
taca la coleccion 7 de Periodicals Archive Online (casi
600 revistas de las Artes, Humanidades y Ciencias
Sociales) y, respondiendo a la demanda de nuestros
investigadores, la compra de los archivos de 190 re-
vistas de Springer, con lo que la BUS da acceso a todo
el histoérico de revistas de este editor.

Evolucién en la descarga de libros 2006-2010

Por otro lado, se afianza de forma rotunda la tenden-
cia al alza en las descargas de libros electrénicos
apuntada en 2009: 96,24% respecto a 2010. El mayor
peso lo tiene la plataforma de E-Libro (444.820 descar-
gas), la coleccion de manuales de Informética y Nueva
Economia de Safari (49.703 descargas) y la coleccion
de libros electronicos de Elsevier (9.355 descargas).
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Este afio la Biblioteca adquiere dos importantes pa-
quetes de libros electrénicos:

Evolucion de las busquedas en bases de datos 2006-2010

Apoyo a la investigacion

Ademas, a través del Consorcio de Bibliotecas Uni-
versitaria Andaluzas, se han adquirido las colecciones
de libros de Elsevier de 2008 a 2010, proporcionando
acceso a nuestros usuarios a casi 6.000 titulos de este
editor desde 1995 a 2010.

En cuanto a las bases de datos, la evolucion en el
numero de busquedas es muy positiva, creciendo en
casi un 19%, (904.303 en 2009 y 1.075.687 en 2010).
Las que aglutinan mayor nimero de busquedas son:
Aranzadi Westlaw (231.867), Scopus (97.939), MathSci-
Net (83.496), CSIC (82.057) e IS Web of Science (46.478)

Las nuevas bases de datos suscritas por la Biblioteca
en 2010 son:

Ademas se ha ampliado la suscripcién a la base de
datos SABI, Sistema de Andlisis de Balances Ibéricos,
incluyendo las empresas portuguesas y las memorias
escaneadas de las empresas.

Respecto a las obras de referencia, también ha aumen-
tado notablemente su uso, destacando especialmente
Enciclonet que pasa de 4.398 a 8.897 busquedas. Sus
contenidos en espafiol y la mejora de la interfaz han
ayudado en esta evolucién. Destacar la continuada
tendencia al alza del paquete de enciclopedias Oxford
Reference Online, que agrupa 219 obras de referencia
con incremento anual de titulos y actualizacion de los
ya incluidos: pasa de 13.202 busquedas a 15.302.
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En este &mbito, la Biblioteca ha adquirido obras de cion de los sumarios de 496 titulos de revistas. Este
gran impacto como la Comprehensive Microsystems afo se han comenzado a volcar congresos y obras en
y la Encyclopedia of Endocrine Diseases, ambas del colaboracién firmadas por miembros de la Universi-
prestigioso editor Elsevier, la Encyclopedia of Opti- dad de Sevilla. Esta Ultima tarea ha venido motivada
mization de Springer y la Encyclopedia of Life Sup- por la demanda de nuestros autores de verse en Dial-
portSystems (EOLSS) net ante la enorme visibilidad que tiene este portal en

el mundo cientifico. Mostramos a continuacién varios
La Biblioteca continua colaborando con la Fundacion graficos que sefalan el aumento en el uso de Dialnet
Dialnet de la Universidad de La Rioja, en la introduc- por nuestra comunidad universitaria:

Dialnet. Descargas realizadas por los usuarios de la USE-2008-2010

Dialnet. Busquedas de documentos realizadas por los usuarios de la USE 2008-2010
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Dialnet. N° mensual de alertas generadas para la Biblioteca 2008-2010

Finalmente Refworks, gestor de referencias bibliogra- nuestra comunidad de usuarios, creciendo el nimero
ficas suscrito por la Biblioteca en 2006, se ha conver- de usuarios registrados en un 63% v las referencias
tido en una herramienta totalmente afianzada entre almacenadas en un 30%.

Usuarios registrados en Refworks 2008-2010
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Referencias almacenadas en Refworks 2008-2010

Los centros con mas cursos de formacion sobre esta El acceso a los recursos electréonicos desde fuera del
herramienta son los que obtienen mejores resultados: campus se oferta para el 100% de nuestra coleccion
Medicina (1.367), Arquitectura (963), Ingenieros (586), y se realiza a través del Usuario Virtual de la US (UVUS)
Psicologfa (327) y Odontologia (306). desde 2009. Este sistema de acceso ha supuesto en

2010 el 65,64% de las conexiones realizadas, frente al
62,5 de 2009

Evolucién accesos remotos e internos expresados en porcentajes 2006-2010
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Respecto a como se reparten estas conexiones
remotas por categoria de usuarios, se observa en
la siguiente tabla que el porcentaje mayor es para
los estudiantes de primer y segundo ciclo con un
24,64%, seguido por los profesores con un 19,61%.

. Promedio de acceso
Tipologia de usuarios
remoto

En cuanto a la promocion y difusion de los recursos

electrénicos se han llevado a cabo las siguientes

actuaciones:
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Otras actividades de la
Biblioteca de apoyo a la
investigacion

Apoyo a la investigacion

- Concretamente este afio se han llevado a cabo
la elaboracién de guias y herramientas de apoyo
alos investigadores para la evaluacion de la
produccion cientifica:

En cuanto a la actividad en nuestros puntos de servi-
cios, orientada al apoyo de la investigacion en nuestra
institucion, destacaron en 2010 las siguientes:

En esta linea, la Biblioteca de Arquitectura participd
en la puesta en marcha de la plataforma de ayuda a

la investigacion PLAY-in, junto con investigadores del
IUACC (Instituto Universitario de Arquitectura y Cien-
cias de la Construccion). Esta plataforma tiene por ob-
jetivo ofrecer apoyo a los investigadores de las areas
de arquitectura, construccion y urbanismo de las
Escuelas de Arquitectura e Ingenierfa de Edificacién
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de Sevilla, para impulsar la actividad investigadora y la
produccion cientifica de los mismos. En este marco la
Biblioteca realizé actividades de apoyo individualizado
alos investigadores de las dos Escuelas en las convo-
catorias de Sexenios y Acreditacion, asi como asesora-
miento en los procesos de publicacion cientifica.

También en la Biblioteca de Arquitecturamerece desta-
carse el proyecto CARTOETSA que pone a disposicion
los investigadores, profesores y alumnos un importante
conjunto de mapas y planos digitales de ciudades y
pueblos de Andalucfa en autocad. Tiene el valor ahadi-
do de enlazar con el registro en FAMA de la cartografia

en DVD existente en la Biblioteca y recopilar un conjun-
to de recursos y enlaces al planeamiento.

El asesoramiento personalizado a investigadores de
nuestra Universidad ha sido una constante a destacar
alo largo de todo el afio en casi todos nuestros pun-
tos de servivio y muy variada su forma de ejecucion:

desde la entrevista personal, al correo electrénico,

Almeria

Apoyo a la investigacién

pasando por herramientas de comunicacién de la
web 2.0.

Como complemento a la actividad anterior, y con
informacién obtenida de la misma, algunas bibliote-
cas realizaron tutoriales destinados a orientar en la
utilizacion de nuestros recursos de informacién: en

la Biblioteca de Matematicas se realiz uno sobre la
base de datos MathSciNet por ocupar ésta uno de los
primeros puestos en el ranking general de recursos-e;
en la de Bellas Artes se desarrollaron otros dos, ambos
sobre el catdlogo Fama.

En esta linea de facilitar el acceso a la coleccion, la
Biblioteca de Centros de la Salud puso en marcha un
servicio de envio electrénico de articulos de revistas
de la colecciéon impresa, a usuarios de nuestra Uni-
versidad ubicados en Centros alejados del campus

Macarena

Biblioteca de Arquitectura de la Universidad de Sevilla

Jaén

) Recursos cartograficos CartoETSA
generales

Instituto Geogrifico
Nacional

Portal de cartografia digital

Instituto Geolégico y Minero
de Espaia

Geoteca. Universidad
Auténoma de Madrid

Ministerio de Medio
Ambiente, Medio Rural y
Marino.

Direccién General del
Catastro

Cartografia SIGPAC

-
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Recursos cartograficos de
’ Andama

Buscador de Cartografia histdrica de
Andalucia

Line®. Servicio de descarga de Mapas
y ortofotegrafias de Andalucia

Planes Urbanisticos

Ayuntamientos andaluces con
Planeamiento Urbanistico

Ayuntamiento de Sevilla. Gerencia de
Urbanismo

Diputacién de Sevilla. Planeamiento
Urbanistico

Planes de Ordenacién del Territorio
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Fondo Antiguo y Archivo
Historico

Entre las actividades desarrolladas en 2010 por la Sec-
cion de Fondo Antiguo y Archivo Histérico destaca sin
duda la organizacién de la exposicion América escrita.
Fondos americanistas en las bibliotecas universitarias
espanolas, celebrada con motivo de la conmemora-
cién del segundo centenario de las independencias
de las Republicas Hispanoamericanas, e inaugurada

el 20 de diciembre de 2010. Paralelamente, la Seccién
siguio desarrollando el Portal de Fondos Digitalizados
de la Universidad de Sevilla, aplicando politicas activas
de conservacién y preservacion, y organizando un
conjunto de actividades orientadas a la difusion del
patrimonio bibliogréfico y documental de la Bibliote-
ca. Ello sin perjuicio de continuar los trabajos habitua-
les en el drea de Proceso Técnico.

Situacion actual de la catalogacion retrospectiva

Apoyo a la investigacién

Proceso Técnico

Finalizada la catalogacion informatizada del fondo de
manuscritos, incunables e impresos del siglo XVI, con-
tinVa la catalogacion de los libros del siglo XVl a XIX.

En 2010 se han introducido 1.175 registros bibliogra-
ficos — para un total de 1.638 registros de ejemplar --,
a los que hay que afadir 1.729 registros bibliograficos
cargados desde el Catdlogo Colectivo del Patrimonio
Bibliografico —para un total de 2.491 ejemplares, y
1957 registros cargados en el catdlogo Fama desde la
base de datos de manuscritos.

45

. Catalogados

. Pendientes
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La inversién en politicas de conservacion y restaura-
Cion se ha mantenido este afo, ascendiendo la inver-
sion a un total de 28.247,68 €, lo que ha permitido dar
continuidad al plan de conservacién y preservacion,
que contempla la restauracion en taller especializado
de libros de singular interés histérico y la realizacion
de actividades de restauracion menor y afianzamiento
realizadas en las instalaciones de la propia biblioteca.

Apoyo a la investigacién

del manuscrito del carmelita Antonio de la Ascension,
Relacién brebe en que se da noticia del descubri-
miento que se hizo en la Nueva Espana... (1602), y
del volumen facticio con signatura A Res. 59/3/13,
que contiene entre otras obras las Decadas de Pedro
Martird’Anghiera, y un valiosisimo mapa xilografico,
datado en torno a 1511 y considerado el primer mapa
impreso en Espafa de los territorios recién descubier-

tos. Un impreso sevillano de 1531, salido de las prensas

De las nueve obras restauradas en 2010 destacan el de Juan Cromberger, Marco Aurelio,con el relox de
] X

volumen con signatura A Res. 01/4/01, que incluye dos principes. El Enchiridionpoeticum (Parfs, 1517), con

ediciones de la Geographia de Cl. Ptolomeo (Lyon, signatura A Res. 77/5/10. Por Ultimo, un volumen de

1535y Venecia, 1511), y una edicion veneciana, 1520, grabados que bajo el titulo Sceltadi XXIV vedutede-

de la Opera de Virgilio. Junto a ellas, con motivo de lleprincipaleiContrade, Piazze. .. dellacita di Firenze,

la celebracion de la exposicion Ameérica Escrita, se retne veintiocho grabados calcogréficos con vistas de

ha procedido a la restauracion de la obra Insignes la ciudad de Florencia, y el primer volumen del Civita-

misioneros de la Compafiia de Jesus en la Provincia tesorbisterrarum, de G. Braun (A Res. 73/1/11).

de Paraguay (Pamplona, 1687), de Francisco Jarque,

Cl. Ptolomeo.Geographia. Lyon, 1535. Signatura: A Res. 01/4/01

P.Virgilio. Opera. Venecia, 1520. Signatura: A Res. 67/4/15
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Memoria Anual de la BUS

F.Jarque.Insignes misioneros de la Compania de Jesus en la provincia del Paraguay. Pamplona, 1682. Signatura: A 152/006

Paolo Emili.De rebusgestisfrancorumlibri llll ... Paris, ca. 1520. Encuadernado con Pietro Martired’Anghiera. De orbe
novodecades. Alcala de Henares, 1519. Signatura: A Res. 59/3/13

Antonio de Guevara. Marco Aurelio, con el relox de principes. Sevilla, 1531. Signatura: A Res. 75/3/01

En lo que respecta a las actividades realizadas en las tauraciones menores (de bordes y esquinas dobladas,
propias instalaciones de la BUS, se han confeccionado desgarros, refuerzo de los cajos con pestafas de papel
doscientos cuatro estuches de conservacién para japoneés, etc.) de un total de noventa y ocho obras,
libros del siglo XVI desencuadernados o carentes de también del siglo XVI.

cubiertas, y se han hecho labores de limpieza y res-



Memoria Anual de la BUS 2010

Actividades de difusidn y cooperativas

La Biblioteca de la Universidad de Sevilla participd
con sus fondos en la exposicién Carlos Il y la His-
toria de la Arqueologia Espariola: Esparia, Italia y
América, celebrada entre abril y julio de 2010 en Ma-
drid, contribuyendo con las obras Léminas de mone-
das y algunas inscripciones drabes grabadas por Gil,
de la coleccién Antonio Delgado, Coleccién general
de ldminas de los antiguos monumentos de Nueva
Espana: que comprehende los tres viajes hechos de
Real Orden por Guillermo Dupaix. .. (México, 1820).

La labor realizada en el apartado de las exposiciones-
organizadas por la propia biblioteca ha dado como
resultado la organizacion de dos pequenas exposicio-
nes monograficas: El grabado y sus técnicas, y Reco-
rrido publicitario por la prensa histérica de la BUS, y la
celebracion de dos grandes exposiciones virtuales.

Biblioteca .

Cartografia historica
enla Biblioteca dela
Universidad de Sevilla

las de Blaeu |1
A de

Contacto

Presentacion _ Catélogo  Enlaces

La primera de ellas fue la que bajo el titulo Cartogra-
fia Historica en la Biblioteca de la Universidad de
Sevilla fue inaugurada en mayo de 2010. Coordinada
por el jefe de la seccién de Fondo Antiguo y Archi-

vo Histérico y por el profesor José Carlos Posadas
Simedn, contd con la participacion de especialistas
de diferentes dmbitos y con la colaboraciéon de un
equipo de dieciseis alumnos en practicas y del equipo
de becarios de la seccion de Fondo Antiguo. La inau-
guracion coincidié con la publicacion por el Servicio
de Publicaciones de la Universidad de Sevilla de los
estudios elaborados por los especialistas colaborado-
res, la integracion en la exposicion virtual del catédlogo
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de mapas histéricos de la Biblioteca de la Universidad
de Sevilla, con enlaces a las imagenes digitales de los
mismos, y la celebracion de unas Jornadas de Carto-

grafia Histdrica.

La segunda gran exposicion ha sido América escrita.
Fondos americanistas en las bibliotecas universita-
rias espafolas, proyecto de caracter cooperativo en el
que ha participado, junto a la Biblioteca de la Universi-
dad de Sevilla, el Grupo de Patrimonio de la Red de Bi-
bliotecas Universitarias Espafolas (REBIUN) —de quien
partid la iniciativa de la exposicién--, y que ha contado
con la colaboracion del Archivo General de Indias.

Exposicién Virtual

ux,

CRUE

La iniciativa de organizar una exposicion bibliogra-
fica con los fondos americanistas de las bibliotecas
universitarias, en el marco de la conmemoracion del
bicentenario de las Independencias de las republicas
hispanoamericanas, parti¢ del Grupo de Patrimonio
de REBIUN, que propuso ademds que Sevilla fuera
sede de la exposicion, y la biblioteca de su universidad
la organizase y coordinase, aunque la seleccién de las
obras y la elaboracién del discurso expositivo corrié a
cargo de los miembros del propio Grupo. Dificultades
presupuestarias impidieron finalmente la celebracion
fisica de la exposicion en el Archivo General de Indias,
como habia sido previsto, y obligaron a replantear el
proyecto proponiendo la celebracién de una exposi-
cion virtual que respetara las lineas generales del pro-
yecto inicial en cuanto a contenidos y distribucion de

las obras, y en cuanto a la publicacion del catélogo.
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El disefio gréficoy la impresion del catdlogo de la ex-
posicion —publicado por el Servicio de Publicaciones
de la Universidad de Sevilla—fueron realizados por la
empresa Tannhauser Estudio S.A. La exposicion Amé-
ricaescrita ha sido posible gracias a las subvenciones
concedidas por la Agencia Espafola para la Coopera-
cion Internacional y el Desarrollo, REBIUN, EBSCO y la
propia Universidad de Sevilla.

Por la relevancia histérica de las obras expuestas, la
calidad cientifica de los comentarios que acompanan
alos registros del catélogo, fruto de la contribucion
de mas de sesenta especialistas de diferentes univer-
sidades espafiolas y del Archivo General de Indias, y
por la provisién de acceso libre a los textos completos
de la practica totalidad de las obras, la exposicion
América escrita constituye sin duda un éxito como
proyecto cooperativo, y abre nuevas perspectivas en
la aplicacion de las tecnologias de la comunicacién a
la difusién de los fondos histéricos.

Proyectos de digitalizaciéon

El Portal de Fondos Digitalizados crecié en mas de
125.000 imagenes en 2010: se ha superado la cifra de
3.300 obras publicadas, y cerca de 750.000 imagenes.
El proyecto se centrd en la digitalizacion de las obras
seleccionadas para las exposiciones de cartografia y
América escrita, pero siguieron digitalizandose ma-
nuscritos y documentos del Archivo Histérico Universi-
tario. Gracias a la subvencion del Ministerio de Cultura,
fueron digitalizadas 21.000 iméagenes correspondien-
tes a la cabecera Sevilla. Diario de la tarde.

Como en afos anteriores, noventa y ocho titulos fue-
ron digitalizados a través del servicio de solicitud de
digitalizaciones. Prueba de la vitalidad del proyecto
de digitalizacion es el creciente nimero de investiga-
dores suscritos al Portal de Fondos Digitalizados, que
alcanza la cifra de trescientas cincuenta y seis. Muy
elevado es también el nimero de descargas registra-
das, que supera las nueve mil, siete mil de ellas corres-
pondientes al afio 2010.
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La Biblioteca de Derecho y Ciencias del Trabajo con-
tinua con el proyecto de digitalizacion de sus fondos
del siglo XIX, la Biblioteca Virtual Pixe-legis, y han sido
41 los volumenes digitalizados en 2010, (12.072 pa-
ginas). Actualmente las obras digitalizadas se encuen-
tran accesibles a través del portal de documentos
scribd, lo que ha mejorado las posibilidades de bus-
queda en los contenidos de los documentos asi como
la aportacion de comentarios y valoraciones. http:/
es.scribd.com/collections/2344083/2010-Pixelegis

Archivo Histérico

Sin duda, la actividad mds destacada desarrollada

por el Archivo Histérico ha sido la puesta en marcha
del Portal del Colegio de San Telmo de Sevilla, que
incorpora informacion exhaustiva sobre el Colegio y
las bases de datos de colegiales y viajes, y que supone
la culminacion de un proyecto que es ya un punto de
referencia obligado para cualquier estudio relacionado
con dicha institucién. http://virtualbus.us.es/santelmo/

En el capitulo de proceso técnico, se ha continuado
con la catalogacién de los expedientes de alumnos de
la Universidad de Sevilla. La base de datos de Alumnos
USE contaba a finales de 2010 con 7.215 registros, lo
que supone un incremento de méas de 1.000 registros.

Destacar el inventario de la Cuentas de la Universidad de
Sevilla desde el siglo XVI a1967. La base de datos AHUS

que reflejan una parte del inventario de los fondos do-

cumentales cuenta con 5.066 registros a fines de 2010.

Colegio San Telmo Sevilla

Inicio  Consultar Base dedatos ¥  Mas Informacién  Links interesantes ~ Galeria ¥ Contactar

Ei Real Colegio Seminario de San Telmo de Sevilla fue
creado en 1681 por una Real Cédula de Carlos I, a
instancias de la Universidad de Mareantes. EI sitio
elegido para levantar el Colegio fue el barrio de San Telmo,
en la zona de extramuros y proximo a la linde con el rio
Guadalquivir, comenzando la obra en marzo de 1682.

El Real Colegio Seminario de
San Telmo de Sevilla 1681-

847: los colegiale

El Colegio de San Telmo de Sevila se centr¢ en la
instruccién de pilotos, marineros y artileros, para su
posterior integracion en las dotaciones de los navios
mercantes que surcaban las rutas uliramarinas americanas
¥ llego a acoger a 3506 colegiales, procedentes en mas de
un 90% de la regién andaluza.

i " La formacion impartida a estos muchachos se dividia
! 2 claramente en dos fases. La primera tenfa lugar en las
aulas del Golegio, y durante ela los huérfanos recibian una
instruccién ndutica teérica a cargo de un profesorado
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Normalizacion y proceso

Durante 2010 se han realizado un total de 105.129
catalogaciones, siendo la Biblioteca de Humanidades
con 15.064 y la de Derecho y C. Del Trabajo con 9.563
las que han aportado més registros bibliogréficos al
Catdlogo. Del total de catalogaciones 33.159 corres-
ponden a libros-e y 7.138 revistas-e. (Véase Cap. 9,
tablas y gréficos 7, p. 90)

Las principales actividades se han centrado en:

+ Mejorar los procesos técnicos y la calidad
descriptiva del catdlogo FAMA

- Incrementar la accesibilidad de las colecciones

- Reorganizar colecciones de Bibliotecas de Area

Para mejorar los procesos técnicos y la calidad des-
criptiva del catdlogo FAMA:

Se ha continuado con la depuracion general de los
campos fijos en Millennium, para lo cual se han reali-
zado procesos de deteccion y correccion de errores
de asignacion y correspondencia entre los distintos
campos del registro bibliogréfico. Se han efectuado
mas de 242.000 modificaciones.
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Con el objetivo de reducir los tiempos que transcurren
desde la recepcion de un documento y su disponibi-
lidad para el usuario, si bien en el 2009 se logré que
una mayoria de bibliotecas consiguiera limitarlo a 3
dfas, en 2010 se ha logrado que todas las unidades de
la BUS se encuentren ya dentro de este plazo.

Para incrementar la accesibilidad de las colecciones:

La BUS se plated este afio mejorar la localizacion y
capacidad de recuperacién de los libros electronicos
ya que es un formato emergente con, ademas, fuertes
inversiones. Creada la nueva interfaz de recursos-e y la
opcién de libros-e, por un lado se han modificado mi-
les de registros para posibilitar su descarga desde los
dispositivos o lectores de libros-e, y por otro, se han
traducido y adaptado 15.000 materias de las 25.000
existentes y se han asignado materias en espafol a
unos 50.000 libros-e.

La implementacién de Encore (Fama+) como nuevo
interfaz de recuperacion de informacién de la BUS,
tuvo como consecuencia para este drea tareas espe-
cificas de depuracion de los campos Millennium que
esta nueva plataforma utiliza como elementos para
generar las facetas o clasificacién de los resultados
en base a distintos criterios (tipo de documento, afio,
lengua, etc.). Y por otro lado, la nueva forma de visua-
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lizacion de los libros-e ha obligado a llevar a cabo la
conversion de estos registros de ejemplar a fondos y
la eliminacién de los registros de ejemplar existentes.
En total se han creado 235.000 registros de fondo y se
han eliminado el mismo de ejemplares.

En esta misma linea, se han realizado enlaces desde
los registros bibliogréficos al mapa de ubicacion de
ejemplares de la Biblioteca de la Facultad de Derecho
y Ciencias del Trabajo.

Normalizacién y proceso

Y, en cuanto a la reorganizacion de las colecciones
en las Bibliotecas de Area:

El traslado de la Biblioteca de la Facultad de Educacion
en el 2010 a un nuevo edificio ha supuesto previa-
mente una reorganizacion general de sus colecciones

(alrededor de 120.000 voltimenes).
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Comunicacion

Portal web

Durante esta anualidad el proyecto més importante
ha sido la creacién de las paginas del nuevo servicio
de apoyo al investigador. En total han sido 41 pagi-
nas, distribuidas en dos grandes apartados: Acredita-
cién y sexenios —organizado segun la clasificacion de
materias de la CNEAI-y Publicar, citar.. ., totalmente
renovado siendo ahora una herramienta de apoyo a

Inicio

Cémoencuentro | Miscuentas  Ayuda
Inicio » Aprendizaie e Investigacion » Publicar, cita...

Publicar, citar, etc...

L 'NORMALIZACION DE AUTORES E INSTITUCIONES
e <

La diversidad de formas en las que muchos investigadores
introducen en sus escritos los nombres de

[versién imprimir]

DONDE PUBLICAR

Elegir la revista adecuada mejora el
nuestras

la publicacion. Ademas, se ha continuado con la crea-
cion de 8 nuevas Gufas de Apoyo a la Investigacion,
unas gufas cortas de ayuda para el investigador ela-
boradas por el Servicio de Recursos de Informacion, y
con la actualizacion de las que ya se habian elaborado

en el ano anterior.

U

[ english version ]

PRODUCCION CIENTIFICA DE
LaUS

£Qué es el DOI? I

trabajo, dreas cientificas y apellidos, conduce a perder
informacién muy valiosa, en perjuicio del investigador. « Scopus Journal Analyzer :

herramientas mas tiles y ficiles de

una de las
usar para

« Normalizacién de la firma en ST y Scopus

« IRALIS: su objetivo es crear un registro de autoridades
de los nombres de todos los autores que publican trabajos
cientificos y técnicos.

. de la FECYT para la 6n de
autores e instituciones

« Recomendaciones para las direcciones  electrénicas y
paginas web

evaluar el rendimiento de una revista cientifica
« Factor de Impacto

« Normativa del Secretariado de Publicaciones de
la Universidad de Sevilla

+ Normativa reguladora del procedimiento
de actuacién del Comité Editorial (pdf)

+ Normativa reguladora del régimen de
publicacion de originales (pdf)

« Preguntas més frecuentes

4. Ciencias Biomédicas
5. Ciencias de la Naturaleza
6. Ingenierias y Arquitectura :

- 6.1. Tecnologias Mecénicas y de la Produccién
.62 dela

CITAS Y BIBLIOGRAFIAS.

Herramientas: Refworks y
Endhote Web

ST

[versién imprimir]

s

[ english version ]

=

los imprescindibles

Journal N
Citation

Reports
scarus]
SR PubliQed

Cémo elaborar citas y
bibliografias

Mapa de citas

Alerta de citas
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Noticias sobre Investigacién
Suscribirse a este canal RSS con
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g
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y
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8. Ciencias Economicas y Empresariales
9. Derecho y Jurisprudencia
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11. Filosofia, Filologia y Linglistica

Noticias sobre Investigacién
Suscribirse a este canal RSS con
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Otra de las grandes novedades ha sido un nuevo por-
tal para la busqueda de los Recursos-e: desde una
simple caja de busqueda con pestafas que ofrece un
facil acceso al Catdlogo Fama, las bases de datos, las

Mis cuentas

Cémo encuentro

Inicio Ayuda

Inicio » Nuestras colecciones » Recursos electronicos

Recursos-e
Catdlogo FAMA biisqueda avanzada | Mi Cuenta
Titulo =] [ Recursos electsdnicos 18] *

* 5 desea buscar n tods el catdlogo seieccione aqul "Catélogo Complets”

+ éDénde buscar?

FAMA |::>

Todos los recursos electrénicos suscritos. por la Biblioteca se encuentran en
el Catélogo FAMA. Seleccione en el desplegable sefialado con * Ia opeién
“Catalogo completo” si desea buscar en todos los fondos de la Biblioteca.

También puede filtrar los resultados por una biblioteca concreta.

Aqui encontrard todas las revistas electrénicas suscritas por a BUS ( mas de

60.000 ). Lz busqueda se realiza sobre |2 plataforma comercial Serial

Solutions , implementada en un gran nimero de bibliotecas universitarias de
todo el mundo. La clasificacién temética de las revistas viene proporcionada

por |a Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos.

s [

especifica sobre cada de ellas.

Esta opeién le permitir buscar por el nombre de las mas de 260 bases de
datos en red suscritas o seleccionadas por la USE. Si pulsa sobre la
bisqueda avanzada podré desplegar las bases de datos segin su materia
(Arte, Derecho, Quimica, etc.) o segin su tipologia (prensa, factor de

o1

impacto, tesis, etc.).

Esta opcion de busgueda se ha creado para facilitar |a localizacién de los

Bajo cada titulo aparecen todos los editores que lo ofrecen con sus distintas
coberturas temporales , lo que facilitara |a eleccién de la mas adecuada
para sus necesidades. Si |a revista requiere clave de uso ira acompafiada de
un enlace desde donde podré descargarse la clave de acceso. También
permite el accesa a las distintas plataformas de revistas-e con informacién

Comunicacion

revistas y los libros electrénicos suscritos por la BUS,
asi como al MetaBuscador de nuestras coleccionesy a
Google Académico.

Buscar en el portal [ 4] (@

[ english versien ]

[versién imprimir]

| Estadisticas de recursos-
FQ fuevol ¢ 2010

—zee
~s* ScienceDirect

oo Westlawes

= InterSc Eena

@ SpringerLink

Suscribirse a este canal RSS con:

¥ B & oEE

Formacién ofrecida por los

Suscribirse a este canal RSS con:

¥ B & 0@

g
g
g

-4

ey ™= de 350.000 libros electrénicos suscritos por la Biblioteca. Podré buscar

Nuevas son también las paginas de préstamo de
lectores de libros-e y de los libros descargables como
consecuencia de la puesta en marcha del nuevo
servicio de préstamo de lectores de libros-e en la
Biblioteca.

Son también fruto de la labor de este afio las nuevas
paginas de Reserva de Salas de Trabajo en Grupo
que incorporan un formulario en linea elaborado por
el Servicio de Informatica de la Biblioteca y que se ha
introducido en las Bibliotecas de Ciencias de la Educa-
cion, Comunicacion, Informética, Ingenieria, Psicologia
y Filosofia, y Turismo y Finanzas, logrando asf que los
alumnos conozcan la disponibilidad y formulen la
reserva de dichas salas en cualquier momento y desde
cualquier lugar.
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Con motivo del cambio de denominacion de algunos
Centros aprobado en el Consejo de Gobierno del

mes de julio, se han realizado también cambios en la
denominacion de algunas Bibliotecas. Asi la Biblioteca
de Empresariales pasé a denominarse Biblioteca de
Turismo y Finanzas, la Biblioteca de Ingenierfa Técnica
Agricola pasé a llamarse Biblioteca de Ingenierfa Agro-
némica y la de Ingenieros, Biblioteca de Ingenieria.

En 2010 se han creado un total de 152 noticias y tres
nuevos canales RSS: noticias sobre investigacion, for-
macién en recursos-e y noticias sobre recursos-e. Ade-
mas, se han enviado un total de seis nuevos Boletines
de la BUS, de los cuales uno es genérico, cuatro estan
dedicados a las novedades en Recursos-e por grandes
areas tematicas y un boletin para el investigador con
noticias especificas en este &mbito.
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Noticias Portal Web

Datos estadisticos. Portal Web

Datos estadisticos
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Intrabus, la intranet de la

Biblioteca

Con la idea de favorecer el trabajo y la comunicacién
interna entre el personal de la Biblioteca se cred en
1999 la Intrabus y desde entonces hasta ahora es una
de las herramientas mejor valoradas no sélo como
cauce para la gestion de la Biblioteca, sino también
para la comunicacion entre sus miembros. Tal y

como sucediese en anos anteriores, continua el cre-

Numero de ficheros en intrabus.us.es

Comunicacion

cimiento de sus ficheros, debido tanto a la introduc-
cién de nuevos documentos por parte de las Seccio-
nes y Bibliotecas de Area y el continuo incremento
de noticias publicadas, como a la puesta en marcha
de AXIS, la nueva herramienta de gestién interna que
sustituye a RECO, y que gestiona bases de datos y
formularios del portal.

2010 | 2009 | 2008 2007

2980 2344 2223 1824
6189 4152 3623 2313
13648 10411 8348 4596
No obstante, la consulta de este portal ha descendido
levemente, como se puede observar en el siguiente
grafico, alcanzando en 2010 la cifra de 19.201 visitas.
Intrabus. Nimero de visitas anuales
20.977
21.000 = 19.201
0w 16.053
15.000
12.000
9.000
6.000
3.000
0
2007 2008 2009 2010

La pagina mas visitada de este afo continda siendo
dotProject, la herramienta de trabajo en grupo que,
entre otros modulos, gestiona el Plan Estratégico de
la Biblioteca, con sus objetivos y proyectos. Este afo
destaca la presencia, entre las paginas mas visitadas,
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de las paginas de AXIS, ademas de los dmbitos de
trabajo de Préstamo y Adquisiciones a los que se une
el Equipamiento Informético. Todas ellas cuentan con

un gran numero de documentacion.
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YA |l Jornadas de Buenas

Practicas y Gestion del
Conocimiento en la BUS -
2010/2011

Por tercer afio consecutivo la Biblioteca organizd sus
JBP con el objetivo de mostrar los trabajos y proyec-
tos mas destacados realizados en sus distintos puntos
de servicio como fuente de inspiracion para otros
bibliotecarios, asi como fomentar el contacto perso-
nal entre compareros que trabajan muy alejados los
unos de los otros.

Tuvieron lugar el 15 de diciembre de 2010 en el Salén
de Actos del Pabellon de México y tras las palabras

CartoETSA: un repositorio de planos
de la Biblioteca de Arquitectura

fBma+

el nuevo catélogo de la BUS

Comunicacion

de la Directora de la Biblioteca se presentaron 10
comunicaciones de tematica muy variada: desde el
disefio de objetivos hasta la aplicacién de sistemas
de gestién ambiental en nuestra unidad, pasando
por el desarrollo de Fama+, digitalizacién y redes
sociales, competencias informacionales en Filosofia y
Psicologfa, servicios de apoyo a la investigacion, en-
cabezamientos de materia 2.0, repositorios de planos
en Arquitectura y la inscripcion en linea de cursos y
eventos en Turismo y Finanzas.

DIGITALIZACION Y REDES SOCIALES

DOS:PROYECTOS EN UNO

uFr

ion a la Gestion A

ital.

It ornadas.de Buenas Practicas

Bibligteca

o en la BUS

BIBLIOTECA DE LA FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS DEL TRABAIO

Los méas de 150 asistentes al evento pudieron una vez
mas constatar el buen hacer de la Biblioteca y de los
bibliotecarios que presentaron unos resultados muy
positivos y con gran calidad en sus presentaciones.

U=
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Sevilla, 15 de Diciembre de 2010

Javier Villanueva Gonzalo
Las competencias informacionales en el proceso
de ensei i I

e e
Psicometria : la experiencia de la Biblioteca de
Filosofia y Psicologia

Biblisicea
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Promocion y difusién de la BUS

Promocionar el uso de productos y servicios, proyec- En primer lugar destacamos el plan de accion desarro-
tar nuestra imagen como marca de calidad y man- llado entre varias secciones para la comunicacion de
tener una buena relacion de visibilidad con nuestros la exposicion virtual América escrita. Fondos america-
diferentes tipos de usuarios, han sido un afno mas los nistas en las bibliotecas universitarias espafiolas, cuyo
objetivos que han guiado nuestras actividades de disefio gréfico fue realizado por la empresa Tannhau-
promocion y difusion. ser Estudio S.A.

Exposicion
T Www.americaescrita.us.es

Lapassion

wwn s o0

¢ o7
XU "1
WWW.americaescrita.us.es

B

= Universidad de Sevilla - REBIUN v ericaescrita.us.es B T

La difusion de la exposicion virtual, asf como la del prensa escrita y electronica, redes sociales, blogs, pan-
evento de inauguracion, se llevé a cabo utilizando la tallas informativas, folletos impresos, etc.

TS noficias (0 Corroo B
_ e G La ‘Wikipedia’ del americanismo

La Haguakee abve wn pres veasd jov bt ragrss dnsomrl e b o

Inauguracién de la Exposicién virtual “América Escrita” BUSCADOR DE NOTICIAS

17-12-2010 El Paraninfo de la Universidad | | palabra clave
de Sevilla acoge el préximo lunes 20 de
diciembre, a las 10.00 horas, el acto de
¢ @RI inauguracién de la exposicién virtual
~América Escrita”,
A

€1 prosimo lunes en el Paraninfo se inaugurard fa exposicén virual ‘América Escrita: fondos D k= 3
ricanistas en bibltecas : rex wm
Movimient Republicas . e @ =
A [ , americanos y de temética NOTICIAS RELACIONADAS La huella de
‘americanita, de los siglos XV al XIX, procedentes de bidlotecas universiarias espaiolas, Américaonls -
hasta un ttal piezas,
dibujos, mapas y planos del Archivo General de Indias. Universidad ]

‘Consulte Ia exposicion virua a raves del siguiente enlace

MAS NOTICIAS:
Los blogs de la Biblioieca

PROGRAMA

Contacto
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Igualmente se difundio la exposicion Cartografia la publicacién por el Servicio de Publicaciones de la
Histdrica en la Biblioteca de la Universidad de Sevilla, Universidad de Sevilla de los estudios elaborados por
cuya inauguracion en mayo de 2010 coincidié con los especialistas colaboradores.
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Objeto de difusion fueron ademds algunos productos que principalmente fueron las noticias en el portal
y servicios que la Biblioteca ofrece a sus usuarios, uti- web, las creadas para las pantallas informativas y el
lizando los canales més adecuados para cada ocasion, Boletin de Noticias de la BUS.
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Por otro lado, se ha contribuido a difundir la imagen
de nuestra Biblioteca y el trabajo que en ella se realiza
a nivel nacional e internacional, colaborando con la
empresa Innovative en la realizacion de articulos de
difusién acerca del uso e implantacion que la Bibliote-
ca estéd realizando de nuevos productos del Programa
Millennium, como Fama+ o Cursos y Eventos.

encore
- =4
- 4“-._':
wY

Dentro de los servicios ofrecidos en Sala, la puesta
en funcionamiento de nuevos espacios o mobiliario
adquirido, como resultado en algunos casos de las
peticiones de nuestros usuarios, ha sido también
objeto de campafas de comunicacién y difusion por

varios medios.

Comunicacion

encore

M g1, ) ot s B,
Prjec t Marager 3.3 mavter of e
Encore tervice: team

Biblioteca - m s
’ noficias

o'

-, %
Muras

BUSCADOR DE NOTICIAS

La BUS: mas cédmoda y funcional en 2010

2010 Durante el afio 2009 la Biblioteca también ha

do para mejorar sus instalaciones. Nuestro objetivo
fue, y serd, que el estudio, el aprendizaje y la investigacién,
en sus salas de lectura, una i gratay
acogedora para todos nuestros usuarios.

palabra clave

Mostramos a continuacion algunos ejemplos:

MESAS mas funcionales NOTICIAS RELACIONADAS

electrificadas y con distinto
nivel de aislamiento

B Bienveridos a la Biblioteca de la
Universidad de Sevilla [+]

B Seleccién de lecturas para el
verano en Ia Biblioteca General [+]
B Préstamo especial de Semana
Santa y Feria 2011 [+]

@ Préstamo de verano de la
Biblioteca [+]

Bl La Biblioteca le espera en el XVI

5

g
SILLAS = :
cémodasy Matematicas |

a8 mis fuertes

SILLONES para una an
. 5 Salén del Estudiante y Ferisport del
lectura o espera 23 0 26 de Marzo 4]
relajaciay SRS || o precotacion el ibro Usversa
confortable Matemitico de Rocio Caracuel

Moyano y Concepcién Velszquez
Vila, en la Facultad de Geografia e
Historia de Ia Universidad de

MOSTRADORES ergonomicos y
adaptadosa las necesidades de los

Sevilla [+]
discapacitados motores ne

Los blogs do I Bblteca
ESTANTERIASy ARMARIOS '
adaptadosa la informacién que
necesitan nuestros usuarios

Contacto

Puedes reservar la Salas de Estudio en Grupo hasta con 3 DiAS DE
ANTELACION.

La Biblioteca de Ing
GRUPO, sélo necesitas el UVUS para hacer la reserva. Acceso a través de la Web de
Biblioteca.

Una de las campanas mas activas de promocion de
servicios de la BUS es la que anualmente se dedica a
la formacion virtual de nuevos usuarios de la BUS. Es
de justicia mencionar el enorme esfuerzo realizado
por todo el personal de la Biblioteca en dar a conocer
estos cursos para estudiantes de nuevo ingreso

60

ieros cuenta con un total de 12 SALAS DE TRABAJO EN

(COE), utilizando para ello medios impresos (carteles
y folletos), electronicos (pantallas informativas, redes
sociales, portal web de la BUS y la US, etc.) o incluso
por contacto personal (mostradores de informacion,
inauguraciones de curso académico, etc.)
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Comunicacion
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En cuanto a los canales utilizados para la difusion de
noticias se puede afirmar que el uso de las pantallas
informativas y de su gestor de contenidos Oculus,
creado en 2009, es a dia de hoy un medio plenamen-
te consolidado, lo que queda patente por las 1.043
noticias y 18 videos informativos creados en 2010.
Las Pautas de redaccion de noticias informativas,
elaboradas este afo, permitirdn unificar criterios de
redaccion y establecer normas de estilo en la creacion

de noticias por las distintas Bibliotecas.

La Biblioteca participd, como en afios anteriores, en

el XV Salén del Estudiante y Ferisport de la Universi-
dad de Sevilla, ocupando en el recinto ferial el stand
numero 3. Durante cuatro dias companeros de las
Bibliotecas de Comunicacién, Derecho y Ciencias del
Trabajo, Filosoffa y Psicologia y Servicios Centrales
mostraron al publico asistente los productos y servi-
cios de la Biblioteca, especialmente los de interés para
nuevos alumnos. Para la ocasién se elaboraron varios
carteles y se obsequi6 a los visitantes con caramelos.
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+1.600.000

libros
Espacios ¢ impresos
para trabajar ;
en SrUpo

) 130.000
Préstamo de * iriesa

portatiles

Préstamo de A
Eslaclones lectores de libros-e dl;r:ztt%r::k
audiovisuales
Finalmente y en cuanto al uso que la Biblioteca ha he- Biblioteca mantuvo activos 12 en 2010. El nimero de
cho de herramientas de la web social, los blogs son entradas y vistas por trimestre fue el siguiente:

el medio mas utilizado y consolidado, de los cuales la

Blogs: Numero de entradas y de visitas

Blogs: Nimero de entradas Blogs: Nimero de visitas
300 80.000
241 242 64.305
60.000
= 159 168 43.190
40.000
29.386 26.038
100
20000 I
0 0
1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
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El uso de las redes sociales en la Biblioteca va cre-
ciendo tambiény lo constata el nimero de cuentas
abiertas por las distintas Bibliotecas de Centros y el

70 comunicativo de la de Fisica que a finales de 2010
contaba en su pagina de Facebook con 1.847 amigos

y 1.329 mensajes.

uso que de ellas se hace. Entre ellas destaca el esfuer-
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Proyectos y cooperacion

CBUA, Consorcio de Bibliotecas
Universitarias de Andalucia

La Biblioteca de la Universidad de Sevilla forma parte
activa del CBUA desde su creacion en 2001, participa
en gran medida en su financiacién asf como en los
programas y proyectos que en colaboracion con el
resto de Universidades se realizan, y se beneficia de
los convenios que cooperativamente se suscriben.

Desde su constitucion, el CBUA se financia con las
aportaciones de las propias Universidades y con sub-
venciones de la Consejeria de Economia, Innovacion
y Ciencia. En el afio 2010, su presupuesto ha sido de
7.702.965,70 €, un 9,13% inferior al del afio 2009. Mien-
tras la aportacion de las Universidades, 4.902.965,79 €,
se ha mantenido, la aportacion de la Consejerfa se ha
reducido este afio un 20%. Cabe destacar si bien un
ano mas, la importante aportacién econémica de la
USE al funcionamiento del CBUA, que en el 2010 ha
sido de 1.220.420,30 €, un 25,48 % del total aportado
por el conjunto de Universidades.

La actividad del Consorcio en 2010, que se desarrolla a
través de los grupos de trabajo en los que la Bibliote-
ca participa, se ha centrado principalmente en:
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WAl REBIUN, Red de Bibliotecas
Universitarias y Cientificas
Espanolas

REBIUN es hoy dfa una de las ocho Comisiones
Sectoriales de la CRUE — Conferencia de Rectores

de Universidades Espafolas -y su objetivo basico

es constituir un organismo estable en el que estén
representadas todas las Bibliotecas Universitarias Es-
panolas. Entre sus actuaciones, se pueden mencionar
la conexion en red de los sistemas automatizados de
bibliotecas, la creacion y publicacion del Catélogo
Colectivo de Bibliotecas Universitarias asi como del
Anuario Estadistico de las Bibliotecas Universitarias

y Cientificas Espafiolas, el fomento de la aplicacion
de las tecnologias de la informacion a los servicios
bibliotecarios y, hoy dia también, la incorporacion de
los fondos bibliogréficos procedentes de proyectos
de investigacion a las bibliotecas universitarias.

La BUS, desde la fundacién de REBIUN en 1988, ha
participado de manera muy activa en todo lo que
significa desarrollo de la Red y beneficio para las Bi-
bliotecas que la integran, formando parte en muchas
de sus actividades, que se canalizan a través de los 8
grupos de trabajo estables o relacionados con el Plan
Estratégico vigente. La BUS participa hoy dia en 2 de
los grupos de trabajo estables: Patrimonio Biblio-
grafico y Préstamo Interbibliotecario; y en uno de
los relacionados con el Plan Estratégico 2007-2010:
Rebiun en el dmbito del aprendizaje, que impulsa el
nuevo modelo de biblioteca universitaria, la bibliote-
ca como CRAI, y la integracion de las competencias
informacionales en las titulaciones de grado.

La BUS también forma parte, junto al SIC de la USE,
del grupo de trabajo de CI2, acrénimo de compe-
tencias informéticas e informacionales, dentro del
ambito de la Comision mixta intersectorial CRUE-TIC,
Comision Sectorial de las Tecnologias de la Informa-
cion y las Comunicaciones, y REBIUN. Su objetivo es
la incorporacién de estas competencias transversales

Proyectos y cooperacion

en las Universidades Espafiolas, pero sobre todo como
la evolucion necesaria para adaptar las competencias
informacionales al ambito digital. Durante al afio 2010,
se ha coordinado la edicién y difusion de un video
animado sobre estas competencias transversales en el
entorno universitario.

REBIUN ha llevado a cabo diversas actividades en el
2010 que han contado con la participacion y asistencia

de la Biblioteca:
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Proyectos Internacionales

Un afio mas, personal de la Biblioteca ha obtenido
ayuda del programa ERASMUS para movilidad del
personal no docente que concede el Vicerrectorado
de Relaciones Internacionales, y dos bibliotecarios han
realizado pasantias de una semana, con finalidad for-

mativa e instructiva, en la Universidad de Cracovia.

Por ultimo, también con el Vicerrectorado de Relacio-
nes Internacionales y junto con otros miembros de la
Universidad, la Biblioteca ha continuado participando
en el proyecto TEMPUS Ill de cooperacién con Bielo-
rrusia, para transmitir la gestion bibliotecaria en la “Bie-
lorusian Trade and Economics University of Consumer
Cooperatives” en Gomel, a donde se viajé en marzo; y
ha comenzado su cooperacion en un programa nue-
vo en Turkmenistan, un DOIT TEMPUS PROJECT que
busca la internacionalizaciéon de las Universidades del

From local to global.
Trends in the library of the future

Julia Mensague Urbano

Proyectos y cooperacion

pais, siendo necesario en este primer afo una estancia
de una semana de una persona de la Biblioteca en
Ashgabat, capital del pafs, para impartir seminarios en
diferentes campus sobre el modelo de gestién euro-

peo en las bibliotecas universitarias.

Estrategic Plan of the

66

Library of the University of

Seville
2008 - 2010

Julia Mensaque
BTEU, Gomel. Belorus

NIVERSIDAD D SEVILLA
Biblioteca

The Library of The University
of Seville

Julia Mensaque
Library of The University of Seville

Tempus Project. Ashgabat, Turkmenistan
18-22 November 2010
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Tablas, grdficos, indicadores

Usuarios potenciales

Titulos TOTAL Total Total Total
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9.1.1 Usuarios: Evolucién 2007-2010

73.000
72.000
71.000
70.000
69.000
68.000
67000
66.000
65.000
64.000
63.000

2007 2008 2009 2010
O Total Usuarios 66.708 66.109 68.829 72.063

9.1.2  Distribucién de las distintas categorias de usuarios

3,39
6,22

3,93
3,36
3,11

. Estudiantes
. Doctorados

Titulos propios

. Master

Profesores

79,33 PAS
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9.1.3  Usuarios: datos parciales

_U
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©
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Facultativos | Ayudantes Aux.Adm/ TAB/TEB/

BIBLIOTECAS A.B.M. A.B.M. Admin.

‘ Becarios

1.Segun RPT 2010
2. Los Servicios Centrales cuentan ademads con un Analista de Sistemas
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Facultativos | Ayudantes Aux.Adm/ TAB/TEB/ .
4

9.2.1 Personal: Evolucion 2007-2010

100 160
95 150
90 140
85 130
80 120
2007 2008 2009 2010
O Personal Grupos Ay B 84 84 84 91
[l Total Personal Grupos 148 152 152 148

C,D, L3 L&
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9.2.2 Distribucion del personal por categorias laborales

. Personal grupos A,B

Personal grupos C, D, L3, L4

.2.3 Rati ri rsonal ibli
9.2.3 Ratio usuarios/persona de biblioteca Valor REBIUN 2009 (Andalucia): 351,84

. Usuarios

Personal

Ratio: 301,51
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9.2.4 Cursos de formacion del personal 2010

TOTAL Cursos de
Formacion
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9.2.4.1 Asistentes de la BUS a cursos de formacién organizados por FORPAS

Asistentes de la BUS a cursos Organizados por FORPAS Asistentes
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I

Asistentes de la BUS a cursos Organizados por FORPAS Asistentes
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I

Asistentes de la BUS a cursos Organizados por FORPAS Asistentes
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2.4.2 Asistentes de la BUS a cursos de formacién organizados por otras entidades

Asistentes de la BUS a cursos organizados por otras entidades
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S Locales e instalaciones

Usuarios/ | M/lineales M/lineales
Plazas de estant. li- estant.
lectura bre acceso depésito

M./ Plazas de
Usuario lectura

BIBLIOTECAS Superficie
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9.3.1 Locales e instalaciones: Evolucion 2007-2010

Valor REBIUN 2009 (Andalucia): 0,58 m2/usuario

Ly .
9.3.2 Ratio m*/usuarios Estandar Magalia: 1 m?/usuario
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9.3.3 Ratio estudiantes/puestos de lectura Valor REBIUN 2009 (Andalucia): 12 estudiantes/puesto
de lectura
Estdndar Real Decreto: 10 usuarios/puesto de lectura
5481 Estandar Magalia: 5 usuarios/puesto de lectura

. Total estudiantes
. Puestos de lectura

Ratio: 10,43

=
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Equipamiento

Equipo .
. Equipo Pantallas .
BIBLIOTECAS '“f°’!‘?' / inform. /uso A Inform./ Servidores I-}uto
gestion ablico e-books Interac préstamo
interna P
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9.4.1 Equipo informatico: Evolucién 2007-2010

Inversiones en material
bibliografico

9.5.1 Gasto en adquisiciones/usuario: Evolucién 2007-2010 Valor REBIUN 2009 (Andalucia): 71,57
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9.5.2 Gasto en monografias/usuario: 2007-2010

9.5.3 Gasto en revistas/investigador (profesores y doctorandos): Evolucién 2007-2010
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m Colecciones

9.6.1 MONOGRAFIAS IMPRESAS (ingresos anuales)

BIBLIOTECAS

Don./In- | TOTAL vodel
Compra tercambio 2010 total in- 2008 2007
gresos

I 3. Incluidos en BGU el Instituto de Idiomas



Memoria Anual de la BUS 2010 Tablas, graficos, indicadores

9.6.1.1 Evolucion de las adquisiciones de impresas/usuario: 2007-2010

9.6.1.2 Ingresos anuales de monografias impresas: 2007-2010




Tablas, graficos, indicadores
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9.6.2 INFORME MONOGRAFIAS IMPRESAS 2010

GASTOS

ADQUISICIONES
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- _____________________

4.En gasto monografias departamento, estan incluidos los libros que se han adquirido con cargo a subvencion

externa, que asciende a 98.214,03 €
5.Incluidos en BGU el Instituto de Idiomas
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9.6.3 PUBLICACIONES PERIODICAS IMPRESAS

P. Periédicas EN CURSO DE RECEPCION

% del total
Publicac. Pe-
riodicas

BIBLIOTECAS TGl
riddicas

Don/Int. TOTAL

Compra

I 6. Incluidos en BGU el Instituto de Idiomas
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9.6.3.1 Total de revistas (impresas y electrénicas de pago o con licencia) por investigador

Valor REBIUN 2009 (Andalucia): 13,72

48.667

. Revistas

Investigadores

Ratio: 7,24

9.6.3.2 Revistas en curso (impresas y electrénicas de pago o con licencia) por investigador

33.343

. Revistas en curso
Investigador

Ratio: 4,96
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9.6.4 RECURSOS ELECTRONICOS

Recursos 2008 2007
electronlcos

393.251 377.302 356.484 229.293

- 32.868 24924 23.049 19.948

9.6.4.1 Ratio articulos descargados/revistas electrénicas

32.828

1.001.076

. Articulos descargados
. Revistas electronicas

Ratio: 30,46

7. Publicaciones periédicas de pago o con licencia: 27.618
Publicaciones periodicas de acceso libre: 5.250
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9.6.4.2 Ratio articulos descargados/investigador

6.721

1.001.076
. Articulos descargados
Investigador
Ratio: 148,95
9.6.4.3 Evolucion articulos descargados/investigador
_ o— O

140
120
100
80
60
40
20
0

2007 2008 2009 2010

O Articulos 117,84 140,61 151,71 148,95
descargados/
investigador

2007 2008 2009 2010
Articulos descargados 705.837 843.533 909.289 1.001.076
Investigadores 6.108 5.999 5.865 6.721
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9.6.5.1 CONSULTAS A FAMA, Catalogo de la Biblioteca

9.6.5.2 Evoluciéon CONSULTAS A FAMA, Catélogo de la Biblioteca: 2007-2010
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¥ Proceso técnico

Catalogacion Catalogacion Catalogacion Catalogacion
BIBEIOTECAS 2010 2009 2008 2007

I 8. Incluidos en BGU el Instituto de Idiomas y los recursos electronicos
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m Horario
BIBLIOTECAS Dias de apertura anual Horas de apertura semanal
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m Consulta 'y préstamo

9.9.1 PRESTAMO A DOMICILIO

Libros

0,
BIBLIOTECAS — ;Or ::t';:‘t:s' suscep. de
Préstamos | Renovaciones informatico TOTAL préstamo
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9.9.1.1 Evolucién del préstamo: 2007-2010

1.200.000

1.000.000

800.000

600.000

400.000

200.000

0
2007 2008 2009 2010

O Total 639.093 697.946 880.195 1.065.998

9.9.1.2 Préstamos por usuario .
Valor REBIUN 2009 (Andalucia): 9,9

1.065.998

. Préstamos
Usuarios

Ratio: 14,79
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9.9.1.3 Tasa de rotacion de la coleccion: Tasa global o »
Evalua la tasa de utilizacién real de una coleccién de

préstamo.
La tasa esigual a A/B, donde:
A= Préstamos realizados
B=Documentos que se prestan

9.9.1.4 Evolucion de la tasa global de rotacion de la coleccion: 2007-2010
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9.9.1.5 Tasa de rotacion de la coleccidén: Tasa individualizada

160.000 4,0
140.000 3,5
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000

20.000
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o} wv
2 &

I TOTAL préstamos
B Documentos que se prestan

O Tasa
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EEE
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EUP
FBA

FBI

FCE
FCo
FDCT
FEE

FFA

FFP

FFS

FIE
FMA
FQu
HUMAN
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9.9.2. Consulta en Sala

Consulta en Sala (Libros,

©)]
AL Revistas, Material no librario)

l 9. Las columnas sin datos corresponden a Bibliotecas que no contabilizan la consulta en sala.
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9.9.3 PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO

9.9.3.1 Servicio de Obtenciéon de Documento: Documentos tramitados

9.9.3.1.1 Documentos tramitados por Puntos de Servicio




Memoria Anual de la BUS 2010 Tablas, graficos, indicadores

9.9.3.2 EL SERVICIO COMO PETICIONARIO

9.3.2.1 Documentos pedidos a otras bibliotecas y obtenidos. Tasa de éxito

9.9.3.2.2 El servicio como peticionario: evoluciéon 2007-2010

9.9.3.2.3 Tiempo medio de recepcién del documento

Puntos de Servicio Respuestas positivas Respuestas negativas
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9.9.3.2.4 Tiempo medio de recepcién: evolucion 2007-2010

9.9.3.2.5 Documentos obtenidos por investigador: evolucién 2007-2010
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9.9.3.2.6 Tipo de usuario

Tipo de usuario Peticiones %

©
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w
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w
w
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w
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=
Q
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o
=
D
w

CENTRO SOLICITUDES

9.9.3.3 EL SERVICIO COMO SUMINISTRADOR

9.9.3.3.1 Documentos solicitados y obtenidos por bibliotecas externas. Tasa de éxito

Puntos de Servicio Pedidos Obtenidos
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9.3.3.2 El servicio como suministrador: evolucion 2007-2010

9.3.3.3 Tiempo medio de suministro del documento

Puntos de Servicio Respuestas positivas Respuestas negativas
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9.9.3.3.4 Tiempo medio de suministro del documento: evoluciéon 2007-2010

9.9.3.3.5 Principales Centros solicitantes

CENTRO SOLICITUDES
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SN[Vl Formacion de usuarios

9.10.1 Formacién: cursos por niveles y asistentes (19

ursos Generales

ASiStentes COE ntes :
Cursos

otros cursos

Cursos Especializados

BIBLIOTECAS mero de

Cursos

>
n
-
(1]

10. En esta tabla se ha identificado “Cursos” a las “Secciones” que aparecen en el programa Eventos, de gestion de la
formacién de la BUS.
Se denominan cursos generales a los que ofrecen contenidos variados de introduccion a las competencias y recursos
de la biblioteca.
En los cursos especializados, los contenidos son mas especificos independientemente de la profundidad con que se
traten.
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9.10.2 Formacioén: cursos curriculares y no curriculares

CURRICULAR (SIN COE)

BIBLIOTECAS

v
]
-
&
]
-
=
w
<
o
=z

11.En esta tabla se denominan curriculares a las acciones formativas con crédito o que se encuentran incluidas en asignaturas
curriculares. Para el célculo de las horas presenciales
Impartidas por los bibliotecarios en acciones formativas virtuales, se ha valorado como presencial un tercio de las horas
que dedica el alumno, segun los ECTS.
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9.10.3 Formacién de usuarios: Evolucion cursos 2007-2010 (12

9.10.4 Formacién de usuarios: Evolucion asistentes 2007-2010

incluyen visitas guiadas y charlas de bienvenida ni las jornadas de puertas abiertas, y no se contabilizan las sesiones

I 12.El descenso en el numero de cursos se debe al concepto mas restrictivo del mismo que ahora se aplica, ya que no se
sino las secciones (ediciones).



Memoria Anual de la BUS 2010 Tablas, graficos, indicadores

9.10.5 Formacion: evolucién niumero de horas de formaciéon impartidas por los bibliotecarios

9.10.6 Cursos generales: 2007-2010

9.10.7 Cursos especializados: 2007-2010

Asistentes Matriculados
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9.10.8 Formacioén: Participacién en Master/Postgrado

BIBLIOTECAs | Master/Postgrado en CALTTICE Modalidad
los que participa matriculados

9.10.9 Formacion: Participacion en cursos de innovacion docente

BIBLIOTECAS Cursos innovacion Prqfesores Modalidad
docente Asistentes

TR TR T L LRI |




	MEMORIA ANUAL DE LA BUS 2010
	Índice
	Presentación
	Organización y calidad
	1.1 Plan estratégico 2008-2010: grado de realización de objetivos
	1.2 Calidad
	1.3 Normativa

	Presupuesto e inversiones
	2.1 Ejecución del presupuesto
	2.2 Fuentes de financiación para la adquisición del material  bibliográfico
	2.3 Inversiones en material  bibliográfico

	Instalaciones y equipamentos
	3.1 Equipamiento informático: tecnología y comunicaciones
	 3.2 Equipamiento informático: tecnología y comunicaciones
	3.3 Sistema de gestión de la Biblioteca, Innopac Millenium

	Apoyo a la docencia y al aprendizaje
	4.1 Accesibilidad de las bibliotecas
	4.2 Servicio de préstamo
	4.3 Plan de formación en competencias informacionales
	4.4 Servicio de referencia virtual

	Apoyo a la investigación
	5.1 Recursos electrónicos
	5.2 Otras actividades de la Biblioteca de apoyo a la investigación 
	5.3 Fondo Antiguo y Archivo Histórico

	Normalización y proceso
	Comunicación
	7.1 Portal web
	7.2 Intrabus, la intranet de la Biblioteca
	7.3 III Jornadas de Buenas Prácticas y Gestión del Conocimiento en la BUS - 2010/2011
	7.4 Promoción y difusión de la BUS 

	Proyectos y cooperación
	8.1 CBUA, Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Andalucía
	8.2 REBIUN, Red de Bibliotecas Universitarias y Científicas Españolas
	8.3 Proyectos Internacionales

	Tablas, gráficos, indicadores
	9.1 Usuarios potenciales
	9.2 Personal
	9.3 Locales e instalaciones
	9.4 Equipamiento
	9.5 Inversiones en material bibliográfico
	9.6 Colecciones
	9.7 Proceso técnico
	9.8 Horario
	9.9 Consulta y préstamo
	9.10 Formación de usuarios


